
 

 

 إدارة الذات طريقكم نحو النجاح 

   

 ة عمل مقدمة لبرنامج شور

 التقني  تطوعيالفريق الشبابي التأهيل 

 الدعوة بالطائف تنظيم جمعية 

 بالتعاون مع مركز ثقات 

 هـ26/6/1442في 

 الموافق 

 م 2021 /فبراير /8

 

 رصتك لتوثيق ساعات التطوع  ف

 في منصة العمل التطوعي 

 قائد الورشة 

 علي بن عيسى الزهراني  .د
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 ورشة بعنوان 

 و النجاح نح إدارة الذات طريقكم  

 - :تحليل العنوان 

 إدارة الذات طريقكم نحو النجاح 

لعملك ومشـروعك نن يوون نسـم المشـروا وااـم المعنى لديكه وبسنا سـنبدن بتحلي   من خطوات النجاح  

 .والعمق والبعد لو  ولمة وردت في العبارةعنوان هنه الورشةه وادراك المعنى 

 تفسير المفردات

 -ورد في العنوان المفردات التالية:

 إدارة  •

 النات  •

 طريقوم   •

 نحو   •

 النجاح  •

ه ومـا دللتسـا لنـا في وويف نتعـامـ  بسـا في مشـــــروعنـا هفي الأوراق التـاليـة نتنـاو  وـ  ولمـة ومـانا تعني لنـا

 .الوصو  لغايتنا

 طريقكم نحو النجاح إدارة الذات  

 عنوان دورة تدريبة ممون تقدم للشخص في حياته الأسرية نو حياته الوظيفية او حياته العامة.

 في دورتنا هنه نخصصسا للأمر الني اجتمعتم من نجله وهو: 

 فريق شبابي تطوعي  تكــــــوين •

  توعية وتثقيف الشباب   يهدف إلى •

 منصات برامج التواص  الجتماعي  عـــــــــبر •
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 -:دارةإ

 - : إدارة تعني معنىً غير

 جلد  – حب  – تقدير  – تحفيز  – تنمية  – تطوير  

 وقولنا: 

 إدارة النات ✓

 تطوير النات  ✓

 جلد النات .. حب  .. تقدير   ..تحفيز ✓

 - :مفهوم الإدارة

 - :في اللغة

 . (أدار  ( مصدراً للفع  )إدارةتعُتبرَ ولمة )

 . فسو مُديره واسم المفعو  منه مُدار هندارَه يدُيرُه ندَِرْه إدارةً  -:يقُا  

 -:أهل الإدارة صطلحفي م

وفق   • المتاحةه  للموارد  الأمث   بالستخدام  المرسومة  الأهداف  تحقيق  عملية  هي  الإدارة 

 . العلوم الجتماعيةوالإدارة فرا من ه منسج مُحدّده وامن بيئة معينة

للوصو   ) والرقابة والتوجيه  والتنسيق والتنظيم  التخطيط)  ات عمليمجموا الوهي نياًا   •

   . طرق ونق  التواليف  فبالإدارة يصنع التقدم والتطورإلى نفا  النتائج بأقصر ال 

 دار  في مُ  وتنفنُ  الى مدير   عملية تحتاجُ وهي   •

   -:بين يدينا   انا •

o ( مُدِيرون) مُدِيْر  إدارة    رةائد   (اروندَ مُ ) مُدَار 

  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%AE%D8%B7%D9%8A%D8%B7_(%D8%AA%D9%88%D8%B6%D9%8A%D8%AD)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D8%B8%D9%8A%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D8%B3%D9%8A%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D8%AC%D9%8A%D9%87
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%82%D8%A7%D8%A8%D8%A9
https://ar.wiktionary.org/wiki/%D9%85%D9%8F%D8%AF%D9%90%D9%8A%D9%92%D8%B1
https://ar.wiktionary.org/wiki/%D9%85%D9%8F%D8%AF%D9%8E%D8%A7%D8%B1
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 -:الإدارةوظائف 

 - : للإدارة أربعة وظائف أساسيّة، هي 

   -:(Planningالتخطيط ) -أولاً:

د لتنفين العم ه وتعَُدُّ الخطّة المظسر المادّي في عمليّة التخطيط؛ حيث يتمّ فيسا   وهي مرحلة التفوير التي تمُسِّ

لإنجازهاه بالإاافة إلى الهتمام بالعناصر    تحديد الأهداف المنشودةه والوسائ  اللازمة؛ لتحقيقساه والوقت اللازم؛ 

   .موان العم ه التولفةه ويفيّة الإنجازه تحديد المسؤولينه وغيرها من الأمور  ؛ مث :الأخرى

غالبا ما يعدّ التخطيط الوظيفة الأولى من وظائف الإدارةه فسي القاعدة التي تقوم عليسا الوظائف الإدارية  و

   .الأخرى 

مانا يجب نن نفع ه   :عملية مستمرة تتامن تحديد طريقة سير الأمور للإجابة عن الأسئلة مث والتخطيط 

   .ومن يقوم بهه ونينه ومتىه وويف 

 . مون إلى حد وبير ومدير من تحديد الأنشطة التنظيمية اللازمة لتحقيق الأهدافتتبواسطة التخطيط سف

 - : التاليةسئلة الأمفهوم التخطيط العام يجيب على 

 ؟ (نن نفع  ماهي نهدافنا )مانا نريد  .1

 نين نحن من نلك السدف الآن؟  .2

 ) ويف نص  إلى ما نريد(؟   د مانا سنعم  لتحقيق ما نري .3

 نين سيوون نلك العم ؟  .4

 متى نعم  نلك .5

 وتواليف مقبولة(؟ من سيقوم بسنا وله ) فريق عم  وفء قادر على التنفين بجودة اعلى   .6

 ما هي العوام  التي ستساعدنا نو ستعيقنا عن تحقيق السدف؟ .7

 ما هي البدائ  المتاحة لدينا لتحقيق السدف؟ وما هو البدي  الأفا ؟  .8

 - :نتائج التخطيط 

من خلا  التخطيط ستحدد طرق سير الأمور التي سيقوم بسا الأفراده والإدارات وو  لمدة نيامه  

 - :من خلا  التخطيط يحقق هذه النتائج .قادمةوشسوره وحتى سنوات 

 . تحديد الموارد المطلوبة  .1

 . الشخاص المساندين لك تحديد عدد ونوا  .2

 . تحديد الجسات المساندة وشرواء العم  والجسات نات العلاقة .3
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 . تطوير قاعدة البيئة التنظيمية حسب الأعما  التي يجب نن تنجز  .4

مرحلة وبالتالي يمون قياس مدى تحقيقنا للأهداف مما يموننا  تحديد المستويات القياسية في و    .5

 . من إجراء التعديلات اللازمة في الوقت المناسب 

 فئات التخطيط "أنواعه" 

 -: يمون تصنيف التخطيط حسب السدف منه نو اتساعه إلى ثلاث فئات مختلفة تسمى 

 . والبعيدة المدى يحدد فيه الأهداف العامة  - :التخطيط الاستراتيجي .1

 . يستم بالدرجة الأولى بتنفين الخطط الستراتيجية  -: التخطيط التكتيكي .2

 . يروز على تخطيط الحتياجات لإنجاز المسؤوليات المحددة - :التخطيط التنفيذي .3

 - :الثلاثة ننواا التخطيط 

 - :التخطيط الاستراتيجي

وو ت يس للمنظمة  العامة  بالشؤون  الستراتيجي  التخطيط  التخطيط    .م    ه يالإستراتيجويبدن 

ويوجّه من قب  المستوى الإداري الأعلى ولون جميع المستويات الإدارة يجب نن تشارك فيه لوي  

 - : وغاية التخطيط الستراتيجي هي . تعم 

 . إيجاد خطة عامة طويلة المدى تبين المسام والمسؤوليات للمنظمة وو  .1

 . التخطيطية إيجاد مشاروة متعددة المستويات في العملية  .2

 . للتطوير من و  نواحي الحياةمن حيث تآلف خطط )المنشأة(  نفسك تطوير   .3

 - : التخطيط التكتيكي

هنه الخطط    . يروز التخطيط التوتيوي على تنفين الأنشطة المحددة في الخطط الستراتيجية 

تستم بما يجب نن تقوم به و  وحدة من المستوى الأدنىه وويفية القيام بهه ومن سيوون مسؤولً  

   . عن إنجازه

   . التخطيط التوتيوي اروري جدا لتحقيق التخطيط الستراتيجيو

المدى الزمني لسنه الخطط نقصر من مدى الخطط الستراتيجيةه وما ننسا تروز على الأنشطة  

 التي يجب إنجازها   القريبة 

 - :التخطيط التنفيذي

ويمون نن تستخدم مرة  ه  مدير التخطيط التنفيني لإنجاز مسام ومسؤوليات عملهاليستخدم  

ومثا  على    .الخطط نات الستخدام الواحد تطبق على الأنشطة التي تتورر  .واحدة نو عدة مرات 
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الموازنة  خطة  الواحد  الستخدام  نات  الخ  .الخطط  نمثلة  فسي خطط  نما  الستخدام  مستمرة  طط 

 . السياسات والإجراءات 

 - : خطوات إعداد الخطط التنفيذية

 - :وضع الأهداف  :الخطوة الأولى .1

 . ه وصياغتسا اف المستقبليةد تحديد الأهب

  -:تحليل وتقييم البيئة   :الخطوة الثانية .2

 . تحلي  الواع الحالي والموارد المتوفرة لتحقيق الأهدافب

  -:تحديد البدائل :الثالثةالخطوة  .3

 . بناء قائمة من الحتمالت لسير الأنشطة التي ستقودك تجاه نهدافك

  -:تقييم البدائل  :الخطوة الرابعة .4

 . عم  قائمة بناءً على المزايا والعيوب لو  احتما  من احتمالت سير الأنشطة 

  - :اختيار الحل الأمثل :الخطوة الخامسة .5

 . ى مزايا ونق  عيوب فعلية اختيار الحتما  صاحب نعل 

  -:تنفيذ الخطة :الخطوة السادسة.6

تحديد من سيتوف  بالتنفينه وما هي الموارد المعطاة لهه وويف ستقيم الخطةه وتعليمات  مع  

 . إعداد التقارير 

  - :مراقبة وتقييم النتائج :الخطوة السابعة.7

 . التعديلات اللازمة لسا لتأود من نن الخطة تسير مث  ما هو متوقع لسا وإجراء  ل
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   - :(Organizationالتنظيم ) -ثانياً:

بسدف الوصو  إلى إنجاز الأهداف المنشودةه حيث تحَُدِّ    المتاحة  وهي وظيفة اروريّة لتنظيم الموارد  

 . مع الآخرين  ك وعلاقات اختصاصاتساه 

 . عملية التنظيم في المنظمةالمحصلة النسائية من   والأهدافالتنظيم يبين العلاقات بين الأنشطة  

 . و  الوحدات التي يتألف منسا )النظام( تعم  بتآلف لتنفين المسام لتحقيق الأهداف بوفاءة وفاعلية 

 - : أنشطة بارزة في التنظيم

 . تحديد ننشطة العم  التي يجب نن تنجز لتحقيق الأهداف التنظيمية .1

 . وماهي الألويات تصنيف ننواا العم  المطلوبة   .2

 .تفويض العم  إلى نشخاص آخرين مع إعطائسم قدر مناسب  .3

 . اتخان القرارات  .4

 مانا يعم  التنظيم؟ 

ممونا نمرا  التخطيط  عملية  في  سابقا  المحددة  المنظمة  غاية  تحقيق  ستجع   التنظيمية    . العملية 

 . بالإاافة إلى نلكه فسي تايف مزايا نخرى

 . يح بيئة العملتوض •

 . تنسيق بيئة العمل •

 - :عملية التنظيم   خطوات 

 - :احترام الخطط والأهداف  :الخطوة الأولى

من الممون إنشاء    .الخطط تملي على المنظمة الغاية والأنشطة التي يجب نن تسعى لإنجازها 

بعض   إلغاء  الممون  وما  القديمةه  الإدارات  لبعض  جديدة  مسؤوليات  إعطاء  نو  جديدةه  إدارات 

القرارات   .الإدارات  اتخان  بين مستويات  تنشأ علاقات جديدة  قد  السيو     . نياا  فالتنظيم سينشئ 

 . الجديد للعلاقات ويقيّد العلاقات المعمو  بسا الآن

 - :الأنشطة الضرورية لإنجاز الأهداف تحديد   :الخطوة الثانية

ما هي الأنشطة الارورية لتحقيق الأهداف التنظيمية المحددة؟ يجب إعداد قائمة بالمسام  

الواجب إنجازها ابتداء بالأعما  المستمرة )التي تتورر عدة مرات( وانتساء بالمسام التي تنجز لمرة  

 . واحدة
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 - :تصنيف الأنشطة :الخطوة الثالثة

 إنجاز ثلاث عمليات 

 فحص و  نشاط تم تحديده لمعرفة طبيعته   .1

 . واع الأنشطة في مجموعات بناء على هنه العلاقات  .2

 الخطة البدء بتصميم الأجزاء الأساسية من  .3

 -:تفويض العمل والسلطات  :الخطوة الرابعة

التنظيمي  العم   نص   هو  الخطوة  لسنه  وقاعدة  الحصص  مفسوم  الإداراته في    .إن  بدء 

 . هنه الخطوة مسمة في بداية ونثناء العملية التنظيمية  . الطبيعةه الغايةه المسامه ونداء الإدارة
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   -:(Directionالتوجيه ) -ثالثاً:

حيث تتميزّ هنه الوظيفة بارتباطسا بعمليّة تنفين العم ه وهنا يعَُدّ من المسمّ بموان توجيه العنصر البشريّ؛  

بويفيّة التعام  مع الآخرينه وتوجيسسم بما يامن تحقيق نهداف  في سبي    تحقيق الأهدافه وهي تتعلَّق نيااً 

التي من نهمّسا  الوسائ   العديد من  تتحقَّق من خلا   بأنسّا قد  ه ورفع  وتحفيزها  ه النفستعزيز    - :المُنظَّمةه علماً 

اختيار نساليب   ..هدافوالأ  الشخصيين الحاجات  تحقيق النسجام والتسِّاق ب   . النفسيتحقيق الراا    . معنوياتسا

 . ن الأخرين بي ك و فتم قنوات التِصّا  الفعّا  بين . القيادة الفعّالة والمُبادرة

 1وظيفة التوجيه مبادئ

نن العملية الإدارية تتوون من عدد من وظائف يطلق عليسا الوظائف الإدارية نو وظائف المديره وقد  

 .لوظائف التخطيط والتنظيم ومن الطبيعي نن الوظيفة التالية هي التوجيه تعرانا حتى الآن 

ــاس نن المدير يمون نن  التوجيه ويرى بعض الوتاب نن وظيفة هي الوظيفة الإدارية الأولى على نسـ

ا ف  وظـــائـ الـ بـــاء  نعـ ن  مـ ر  يـ ثـ وـ بـ ســـد  عـ ن  يـ عـ ى  لـ خـ تـ يـ نن  ع  يـ طـ ــتـ يســـ ل  نـــه  وـ ولـ ره  يـ غـ الـ ى  إلـ لأخـرى 

ــة ــه مســـــؤولي بين التوجي البعض  ويربط  ــاملين  ــه والع ــا التوجي ــاعتب ب ــة  ــاب ــدد والرق تح ــة  ــاب الرق ر نن 

دى ه مـ ة التوجيـ ب فـ ن نهميـ نا المطلـ ا ســـــنرى في هـ هه وومـ اتـ اهـ ه واتجـ اختلاف المواقف  التوجيـ تختلف بـ

بأن نهمية وظيفة معينة تزيد بطريقة    الدعاءوفه وما تتداخ  مع الوظائف الأخرى بحيث ل يمون  والظر

 .مطلقة عن غيرها من الوظائف الأخرى

 .مفسوم التوجيه  :نول 

بأنه   التوجيه التوجيه هو الوظيفة الثالثة من والوظائف الرئيسية للمدير وبباسطة يمون تعريف 

عملية التأثير على سلوك الأفراد لامان ترويز جسودهم وتعبئة طاقاتسم حو  السدف المقصود فسو  

السل في  السلطة وموانته  في  المسير لأن حقه  الحائز عليسا  والمسؤولية  السلطة  استخدام  ك  يتامن 

 .الوظيفي يجع  الآخرين يحترمون ما يصدر عنه من توجيسات وإشارات 

نو هو عملية يتم من خلالسا إبلاغ الأفراد بما يجب عمله ومعرفة نو التأود من نن و  فرد يبن   

 .قصارى جسده في إنجاز العم  المناط به 

 :والتوجيه ينطوي بصفة نساسية على عدد من العناصر هي

 .اد تحديد واجبات الأفر -1

 .شرح إجراءات تنفين و  عم  -2

 
 : t1559.htm-f14/topic-forum.net/montada-http://islamfin.goالمصدر 1

http://business.uobabylon.edu.iq/lecture.aspx?fid=9&lcid=34108   
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 .النصم والإرشاد المستمر  -3

 .تشجيع الأفراد  -4

 .التأود من تنفين ني إجراء تصحيم ثم واعه بشأن ح  مشو  نو علاج انحراف معين -5

 .إصدار الأوامر والتعليمات  -6

   )التوجيه وجود علاقة مباشرة بين الرئيس والمرؤوسين وأفراد نو جماعة ) نطراف  -7

 

 التوجيه  أهمية  :ثانيا

أهميته من كونه الوظيفة التي تعكس حسن أو سوء أداء العملية الإدارية كلها،  لتوجيها يستمد 

فبعد أن يتم تحديد الأهداف وتوزع الواجبات بوضع الفرد المناسب في المكان المناسب فلابد من إعلام  

 .الأفراد وإرشادهم وتشجيعهم وقيادتهم نحو تحقيق الأهداف وهذه هي وظيفة التوجيه

تصبح سهلة وميسرة وأما إذا أختلت   التوجيه العملية الإدارية واكتملت بدقة فإن مسؤوليةإذا تمت  

الاختلال في  ينعكس هذا  التي تستحقها فلابد وأن  العناية  تلقى  لم  أو  إحدى مراحلها  العملية في  هذه 

تحقيق   التوجيه وظيفة في  تسهم  لكي  والإدارات  والأقسام  الأفراد  على  الواجبات  توزع  لم  إذا  فمثلا 

الأهداف والخطط فسوف يؤدي ذلك إلى ضعف الالتزام تجاه المنظمة والتهرب من المسؤولية، كذلك 

المراكز الإدارية لأفراد لا يملكون كفاءات ومؤهلات متناسبة مع واجباتهم فإن الأمل يصبح  تم شغل  

 .ضعيفا في تحقيق فعالية الأداء وبالتالي تتأثر وظيفة التوجيه

جميع التوجيه ووظيفة أداؤها  يتعين  كان  في   الإدارة مستويات   وإن  تتزايد  أهميتها  أن  إلى 

المستويات الدنيا حيث تكون العلاقة مباشرة بين الرئيس والمرؤوسين ) أفراد وجماعات ( وحيث تتزايد  

لناس والتأثير فيهم لإنجاز الأهداف ففي هذا المستوى  أهمية التعليم والإرشاد وحيث تظهر فعالية قيادة ا

يتم اتصال المدير بالمرؤوسين مرات ومرات، حيث تسنح لهم الفرصة لتبادل الرأي في شأن مشاكلهم 

 .الشخصية وظروفهم المعيشية بالإضافة إلى مشاكل العمل وطرق إنجازه بفاعلية

 .مبادئ التوجيه  :ثالثا 

تتوقف على وجود تجانس بين   التوجيه هذا المبدأ على أن فاعلية ينادي : مبدأ تجانس الأهداف -1

أهداف الأفراد وأهداف المؤسسة، لأن كل فرد يعمل على تحقيق أهدافه الشخصية من خلال  

هداف المؤسسة ، فهذا يعني تحقيق أهداف عمله في المؤسسة، إلا أنه من المهم جدا تحقيق أ

 .العاملين بمعنى أنه تحققت أهداف المؤسسة فغنها ستعمل حتما على إشباع حاجيات الأفراد 
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كما هو ملاحظ يعتبر هذا المبدأ أحد مبادئ التنظيم السابق ذكرها، وينص  :  مبدأ وحدة الرئاسة -2

الفرد مرؤوس لأكثر من رئي يكون  أنه لا  الأخير على  منعا للاحتكاك  هذا  وذلك   ، س واحد 

وضمانا للإحساس بالمسؤولية الشخصية، لأن الأفراد يتجاوبون أكثر وأفضل تجاوب عندما 

 .يوجهون من طرف رئيس واحد 

 الأسس العامة للتوجيه : رابعا

من واقع استعراض المبادئ العامة للإدارة والتنظيم في السياق الخاص بتطور الفكر الإداري 

وال جيد  والتخطيط  أساس  تمثل  التي  الأفكار  بعض  تكمن  الأخرى  الموضوعات  من  وغيرها  تنظيم 

  :على النحو المستهدف ومن بين هذه الأسس ما يلي التوجيه الممارسة وظيفة

المحور الأساسي للتوجيه بأي نشاط داخل المنظمة  ضرورة تحديد الهدف، حيث يمثل الهدف   -1

أي أنه أساس توجيه الجهود المبذولة على مستوى الفرد والجماعة داخلها، وفي هذا الصدد  

 .تجدر الإشارة إلى ضرورة وجود اتفاق وتكامل بين أهداف المنظمة ذاتها

الصادرة  التوجيه وحدة -2 والتعليمات  الأوامر  في  التعارض  لتجنب  أساس  الأمر  ووحدة 

 .للمرؤوسين كأفراد أو كمجموعات 

التنظيمي  -3 المستوى  نفس  في  الزملاء  وبين  والمرؤوسين  الرؤساء  بين  التعاون  ضرورة 

 .فالتعاون هو دعامة أي عمل جماعي ناجح

وضرورة بناء واتخاذ القرارات المرتبطة أي حالة من   العدالة في المعاملة مع المرؤوسين -4

 . حالات التمييز في منح الثواب أو توقيع العقاب على أسس موضوعية

ناحية، وكذلك  -5 الرئيس والمرؤوس من  بين  الثقة  لدعم  الذاتية كوسيلة  الرقابة  تنمية مفهوم 

 .تنمية روح الولاء والإحساس بالمسؤولية من ناحية أخرى

 ت التوجيه ندوا : خامسا

وظيفة ممارسة  والوسائل:   التوجيه إن  الأدوات  هذه  ومن  وسائل  أو  أدوات  عدة  توافر  يتطلب 

الدافعية، الاتصال، إصدار الأوامر، اتخاذ القرار، التحفيز وتفويض السلطة وفي هذا الشأن  القيادة، 

 :يتناول هذا الجزء بشيء من التفصيل أهم الأدوات وذلك على النحو التالي 

  :القيادة -1

الأساسية ومع ذلك فقد لا  التوجيه لقد سبق الإشارة إلى أن القيادة تعتبر أحد أدوات 

القيادة هي جوهر وظيفة بأن  القول  المغالاة  أو عصية   التوجيه يعتبر ضربا من ضروب 

فإنه  الرئ للعمل  الأفراد  وتحميس  دفع  في  وتجمع  الاتصال  استخدام  القائد  أحسن  وإذا  يس 
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يصبح الاتصال والدافعية ) التحفيز( من أكثر الأدوات أو العوامل الحاسمة في تحقيق النجاح  

 .القيادي من عدمه

ويعرف "كونتز" وزملائه الوظيفة الإدارية للقيادة كما يلي: " القيادة هي عملية 

 ." ثير على الأفراد وتشجيعهم لتحقيق أهداف المنظمةالتأ

وإذا كانت عملية التأثير المشار إليه في التعريف السابق قد تعني بالدرجة الأولى 

التأثير غير الرسمي على الأفراد من خلال أساليب بعيدة تماما عهن السلطة الرسمية، ويرى 

ية أو غير رسمية ومن بين مصادر " ستونر" ضرورة تعدد مصادر التأثير سواء كانت رسم

 :القوة أو التأثير التي أشار إليها ما يلي

 .الحق في منح الثواب أو الحوافز للأداء المرضي والجيد  -1

 .الحق في توقيع العقاب  -2

 .القوة الشرعية أو القانونية -3

نمط   -4 تقليد  في  يرغبون  الآخرين  تجعل  التي  القوة  بها  ويقصد  المرجعية  القوة 

 .الخاص بشخص آخرالسلوك 

 .القوة الناجمة عن الخبرة أو التخصص والمهارة والمعرفة -5

 : الدافعية -2

تحقيق   نحو  الإنساني  السلوك  يوجه  ثم  وينشط  يحرك  الذي  الداخلي  المؤثر  وهي 

 .أهداف معينة

وللإجابة عن مشكلة الدافعية وبطريقة علمية يجب على إدارة المؤسسة خلق جو 

والاستقرار والثقة في نفوس العاملين وعليها أيضا وضع أهداف سليمة وهيكل من الأمان  

تنظيمي متوازن يعمل على تحديد الوظائف والتنسيق الفعال بين أجزاء العمل، كما عليها  

من جهة أخرى تطبيق وسائل رقابية كافية غير مبالغ فيها، وهذا كله من أجل خلق السلوك 

 .ع معنوياته في أداء العملالسلبي للفرد، والعمل على رف

 :الاتصال -3

يتوقف النجاح في مجال التسيير إلى حد كبير على مقدرة المسير على تفهم الأفراد 

من جهة وعلى مقدرتهم على تفهم المسير من جهة أخرى ولا يتفق هذا إلا بالاتصال والذي 

مات من فرد لآخر  نقل المعلو  نوعه ولأنبواسطته يتم توجيه النشاط في أي تنظيم مهما كان  
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يعتبر من الضروريات الجوهرية لما يحدثه من تعديل وتغيير في السلوك وتحقيق للأهداف 

 .ويساعد الاتصال الجيد على أداء الأعمال بطريقة أفضل

 :اتخاذ القرار -4

تلعب القرارات دورا كبيرا في إقناع الأفراد لما يجب عمله لتحقيق الأهداف ليس 

ذلك الذي يجعل القائمين بالتنفيذ يحسون أن القرار قرارهم، ولم  هناك وسيلة للترغيب من  

القرار مصمما   يأت  يكون  أن  فقط  يجوز  فلا  القرار،  اتخاذ  عملية  في  بإشراكهم  إلا  ذلك 

لمساعدة المسير على القيام بعمله بطريقة أسهل وأفضل بل يجب أن يساعد الأفراد على  

 .لقرار يؤثر على أعمال الأفراد تحقيق أهدافهم وأن يعاونهم في العمل لأن ا
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   -:(Controllingالرقابة ) -رابعاً:

للحفاظ    - من قب  الرقابة    –   تتابع يجب نن    - هنه الوظائف    – التخّطيطه والتنظيمه والتوّظيفه والتوجيه  

لنلك فالرقابة آخر الوظائف الخمسة للإدارةه وهي المعنيةّ بالفع  بمتابعة وّ  من هنه    . على وفاءتسم وفاعليتسم 

نشاطٌ يوم  التخطيطه حيث يتمّ فيسا التأوُّد من ننّ العمليّة   إنا فسو   .تجاه تحقيق نهدافسا  العم الوظائف لتقييم نداء  

ن مدى مُطابقة النتائج للأهداف المواوعة مُسبقاهً  تسير وِفقاً لما هو مُخطَّط لهه وبالطريقة الصحيحةه والتحقُّق م

   -:واتخِّان التدابير اللازمة؛ لإصلاح نيّ خل  قد يطرن على العمليّة الإداريّةه وهي بسنا تتامّن ما يأتي 

   . (Deviationsتقييم الأداءه وتحديد النحرافات ) •

   . الوقت الملائمتحلي  نسباب هنه النحرافاته وإيجاد الحلو  المناسبة لسا في  •

 . (Standards)الرقابيةّ تحديد المعايير  •

   .( Actual Performanceقياس الأداء الفعليّ ) •

الأهداف نحو  التقدّم  لقياس  تستخدم  التي سوف  الأداء  معايير  تنشئ  للإدارةه سوف  الرقابية  الوظيفة    . في 

عة في المنظّمة على المسار الصحيم في  مقاييس الأداء هنه صمّمت لتحديد ما إنا وان الناس والأجزاء المتنوّ 

 . طريقسم نحو الأهداف المخطط تحقيقسا 

 - :خطوات العملية الرقابية 

الغرض الأساسيّ من الرقابة هو تحديد مدى نجاح  ووظيفة الرقابة مرتبطة بشو  وبير بالتخّطيطه  

   . وظيفة التخطيط

خطوات نساسيّة تطبقّ على نيّ شخص نو بند نو عملية يراد    نربعحصر في  هنه العمليّة يمون نن تُ 

 - :هنه الخطوات الأساسية الأربعة هي . التحوم بسا ومراقبتسا 

 - :إعداد معايير الأداءأولاً: 

 . المعيار نداة قياسه ومّيةّ نو نوعيّةه صمّمت لمساعدة مراقب نداء الناس والسّلع نو العمليّات 

طبيعة المعيار المستخدم يعتمد على الأمر    . لتحديد التقدّمه نو التأخر عن الأهدافالمعايير تستخدم 

المعايير    -:نياّ وانت المعاييره يمون تصنيفسم جميعا إلى إحدى هاتين المجموعتين   .المراد متابعته 

 . فيما يلي وصف لوّ  نوا  . الإداريّة نو المعايير التقّنيةّ

ينبغي    . نشياء والتقارير واللوائم وتقييمات الأداء  تتامّن عدة -: المعايير الإداريّة .1

نن تروّز جميعسا على المساحات الأساسيةّ ونوا الأداء المطلوب لبلوغ الأهداف  
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يطالب مدير    -:مثا    .منه متىه ولمانا العم   :تعبرّ المقاييس الإداريّة عن   .المحددة

 .   الشسرالمبيعات بتقرير شسريّ من وّ  الباعة يبين ما تم عمله خلا

التقّنيةّ .2 العم  - :المعايير  وويفية  ماهية  الإنتاجه    . يحدّد  طرق  على  تطبق  وهي 

يمون نن تأتي المعايير    .والعمليّاته والموادّه والآلته ومعدّات السلامةه والموردين 

 . التقّنيّة من مصادر داخليةّ وخارجيّة 

  - :متابعة الأداء الفعليّ ثانياً:  

تعتبر   الخطوة  وقائيّ هنه  مناسبة    . مقياس  وللتأود من  لهه  ما خطط  للتأود من سيره على 

 المقاييس المواوعة لتقييمهه لتاتي بعد نلك الخطوة التالية. 

 - :قياس الأداء ثالثاً: 

إنا    .في هنه الخطوةه يقيس المديرين الأداء ويحدّدون إن وان يتناسب مع المعايير المحدّدة

ما  ن  . فلا حاجة لتخان ني إجراء  - خلا  الحدود المفتراة- ت مقبولة  وانت نتائج المقارنة نو القياسا

 . هو متوقع نو غير مقبولة فيجب اتخان الإجراء اللازم  عما إن وانت النتائج بعيدة  

  - :تصحيح الانحرافات عن المعاييررابعاً: 

   -:تحديد الإجراء الصحيم الواجب اتخانه يعتمد على ثلاثة نشياء 

 . المعيار .1

 . القياسات التي بيّنت وجود النحرافدقّة  .2

   .وتحلي  نداء الشخص نو الآلة لمعرفة سبب النحراف  .3

 ما يلي:  ضع في الاعتبار 

   .خية جدًّا نو صارمة جدًّاتتلك المعايير قد توون مر   نن •

وجود  • بسبب  نو  القياس  آلت  استخدام  رداءة  بسبب  دقيقة  غير  توون  قد  القياسات 

   .نفسسا عيوب في الآلت  

الإجراءات   • تحديد  عند  رديئة  نحواما  الناس  عن  تصدر  نن  الممون  من  ونخيرًاه 

 . التقّويميّة الواجب اتخانها
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 - :الذات

وهي تختلف تماما    .ونفواره ه وعواطفه هإدراوه حصيلة تجربة المرء للظواهر المختلفة التي تشو    يه النات 

إدارة  وعلم تطوير النات  وهنا يعني نن نفوار ومشاعر ومدروات الفرد عن نفسه هي ناتهه ومن هنا نشأ علم  .النفس عن 

 . وغيره  النات 

 - مفهوم الذات بشكل مبسط:

 - :لنات بشو  مبسط وو  جزء له احتياجاته  من خلا  الشو  التالي ايمون تفسير 

 - :الرأس

 ...  الجوارح – الحواس  –العق  

 - :الصدر

 ...   الروح  –القلب 

 - :البطن 

 ... الصحة   –الشسوات 

 - :الأركان

 ...  الحواس  – البن   – البطش 

  -:السبعة الجوارح

 ...  والرج  – اليد  – الفرج  – اللسان  - الفم  – الأنن  –العين  

  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D9%83_%D8%B0%D8%A7%D8%AA%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%A7%D8%B7%D9%81%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%83%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%81%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
https://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA&action=edit&redlink=1
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 -:مفهوم الذات

ه والنفسيةه والعصبية المرتبطة ببعاسا البعضه وقد اهتم  الجتماعيةيعتبر الإنسان مجموعة من الأنظمة 

النفس بالإجابة عن سؤا  من ننته ومن هنا جاء مصطلم الناته فبعض العلماء وانت رؤيتسم للنات على  علماء  

 .ننسا مجرد مجموعة من التصوراته والبعض الأخر نولى هنا المفسوم اهتماماً وبيراً 

 - :ويمون تعريف النات بأنسا نظام معقد تتامن نربعة مستويات وهي

 . والجتماعية  الجزيئيةه والعصبيةه والنفسية

بما نن النات هي سلوك الفرده فسي تعتمد على العوام  الفطرية الموتسبةه بالإاافة إلى توقعات الآخرينه  و

المستويات  فقط  وليس  الجتماعيه  المستوى  العتبار  بعين  آخناً  عنسا  نفسه ويعرف  يفسم  نن  الفرد  على  لنلك 

 . داً العصبية والنفسيةه ولنلك تعتبر النات مفسوماً معق

وللنات دور وبير في تفسير سلوك الفرد اليوميه وما لسا دور وبير في تحفيز وتنظيم سلووهه وهي مجموعة  

من المعلومات المتنوعة التي تصف الفرده وتتوون من جزنينه نحدهما يخص الفرد نفسهه في حين يتعلق الجزء 

 الآخر بالمجتمع نو ما يعرفه الأفراد عن الشخص نفسهه 

تعريفات نخرى للناته ومنسا ننسا شخصية الفرد وسلووه الني من شأنه الوشف عن حقيقتهه  وقد جاءت  

الجسمه والعواطفه والأفوار والأحاسيسه وهي ميزة لو  شخص وتعبر    : وننه اتحاد لمجموعة من العناصر وهي 

 ً  . عن هويتهه والنات هي جزء من الشخصيةه وهي التي تميز و  فرد عن غيره وتجعله مختلفا

 -:تعددت التعريفات التي تناولت مفهوم الذات ومنها 

فقد عرف مفسوم النات بأنه تنظيم عقلي ومعرفيه ومجموعة قيم ومفاهيم    - :تعريف روجرز •

   .ترتبط بالفرد وتعتبر سمة من سماته 

وقد عرف مفسوم النات بأنه الطرق التي يستخدمسا الفرد للتعريف بسا    - :تعريف هولتر •

   . عن نفسه نمام الأفراد 

يعرف لبين وجرين مفسوم النات على ننه تقييم الشخص لنفسهه    - :تعريف لابين وجرين •

 . من حيث مظسرهه وخلفيته ونصولهه بالإاافة إلى قدراته واتجاهاته ومشاعره

ي فيرى نن مفسوم النات ليس بعداً شخصياهً إنما هو عملية بناء  نما العنز   -:تعريف العنزي •

متنوعة ومتغيرة للنفس تعتمد على عدد هائ  من العتقادات التي توونت وتراومت من  

 . خبرات الفرد في مختلف مواقف الحياة
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والتطورات الخاصة بنات الفرد    ت للتقييماوما تم تعريف مفسوم النات بأنه تووين معرفي منظم  

التي تعتبر تعريفاً نفسياً لناتهه وما ننه الجانب المنظم من جوانب الشخصه والتي تستقب  حولسا مجموعة  و

من النشاطات التي من هدفسا تحقيق وما  الإنسانه حيث تزوده هنه المبادئ بالوحدة والستقراره وهما  

 . هدف الفرد في حياته 
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 -:مفهوم الذات عند الفلاسفة

لسا مفاهيم عديدةه ومن نهم فلاسفة الإغريق سقراطه ونفلاطون  والنات عند   الفلاسفة الإغريق 

 وطاليسه وفيما يأتي نبنة عن تعريف و  منسم للنات 

 النات عند سقراط  

اشتسر سقراط بعبارة اعرف نفسك بنفسكه وهي إشارة إلى النفسه والتي هي عند سقراط  

   - :عبارة عن خليط من نربعة نشياء

 الصفراوي  .1

 لدمويا .2

 البلغمي   .3

 الناري   .4

يعتبرِ سقراط النات المحرك للوون والوجوده وننسا شيء ل متناه ه ونن الإنسان مزيج من  

قدرات وملوات شخصيةه وننه بامتلاوه للعق  يمونه التحلي  وبناء المنطقه وقد عرّف النات على  

وبالتالي ف ن    الأشياءه والوجود ننسا الوعي والإدراك الحسي الني يأتي من البحث وراء مسببات  

الحياة قائمة على البحثه والتفوير والمعرفة التي توُوّن الوعي والإرادة وينتج عن نلك وجود يسمى  

بالناته ويبرهن سقراط رنيه من خلا  سيطرة الإنسان على الطبيعةه والطبع والسلوكه ورنى  

إنتاج حلو  امن المنطقه وهوية الفرده  سقراط النات على ننسا إرادةه وعلم وحومةه والقدرة على  

 وقدرة الشخص على التميز بين الخير والشر والتعام  معسما

 - :النات عند نفلاطون  

 - : تميزت نظرة نفلاطون للنات بثلاثة نموره وهي 

 . العالم المث ه بمعنى نن هناك نمونجاً تقوم عليه الحياة والوجود  •

   . النهنيه وهو عق  الإنسانه وعن طريقه تتم معرفة الحياة والإدراك  المجودات عالم   •

المثالي  • العالم  عن  النطباعات  به  ويقصد  المحسوساته  نن    .عالم  النور  ويجدر 

نفلاطون قد اعتمد في نظريته وتفسيره للنات على المثا ه وهو بنلك ينفي قدرة  

القد  نن  ننه يرى  البتوار والإبدااه وما  نغلب  الإنسان على  ليست من صفات  رة 

البشر وإنما هي مقتصرة على الفالاء من الناس فقطه وهنا ما يفسر ظسور مفسوم  

 . المدينة الفاالة في فلسفة نفلاطون 
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 - :النات عند نرسطو

نما نرسطو فقد استند إلى الصورة والمظسر في تشوي  صورته عن الناته فقد عرّفسا بأنسا   

يله إلى تجربة ملموسة من خلا  الممارسات اليومية للأمور التي  إدراك العق  للواقع ومن ثم تحو 

يدروسا العق  والتي تشو  بدورها العق  الفاع ه والني يعتبر هو نفسه النات الإنسانية في نبسى  

 صورة لسا 
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 -:ةالمعاصرالدراسات  في الذات

النات بأنسا تصرفات الإنسان  تعريف النات في الفلسفة المعاصرة تعرّف نظريات النات المعاصرة  

في مختلف مجالت حياتهه ومشاعرهه ورغباته ووجودهه وإن النات الإنسانية في نمو متواص  امن  

 - :المحيط الظاهريه ويتم تصنيف الدراسات المعاصرة في النات إلى ثلاثة ننماط وهي 

   - :النات الواقعية .1

الفرده الآخرون عن  يووّنسا  التي  النطباعات  تلك  ونلك    وهي  ثابتةه  متغيرة وغير  وهي 

 . بسبب العوام  المحيطة بالفرد نفسه مث  البيئةه ومزاج الشخص والمحيط

   - :النات المثالية .2

الفرد   يراه الآخرون امن شروط ياعسا  ما  لنفسهه وصورته حسب  الإنسان  نظرة  هي 

 . لنفسه؛ مث  الأحداث اليوميةه والمعاشرة الجتماعية 

   -:النات الخاصة .3

رفة الإنسان لنفسه بعيداً عن الواقع المواوعيه وهي ونلك ردود نفعا  الفرد التي  وهي مع

تشتم  على تطلعاته ورغباتهه وما ننسا الطريقة التي ينظر بسا الإنسان لنفسه في نوقات انفعالهه  

وهي جميع الخبرات التي يمر بسا الإنسان في حياته وطريقة تعامله معسا والستفادة منساه مث   

 حباطه والتوتره والمل  والفش الإ

 2- :الاسلاميةالذات في الدراسات 

  ن والمفورو هنه الفقرة بحاجة الى تقصي ودراسة وبحثه لحصر مانا قي  فيسا وويف تناولسا العلماء  

ه  في المااي وفي الحاار ومن جوانب العلوم النفسية والتربوية والجتماعية والإدارية بمنظور إسلامي

وتحرير المصطلحات والمفاهيم في هنا الجانبه مرورا بالشخصية وانماطسا والنفس وانواعساه والأناه  

   والروحه والسوىه وموان النات في نلك وله. 

 وث علميةه وعدم الوتفاء بمصدر واحد( فيسا من بح  ب )انصم بقراءة ما وت

 

 

  

 
جامعة اليرموك.   –الشخصية من منظور نفسي إسلاميه د. شادية نحمد الت ه نستانة علم النفس التربوي  2

https://ia801002.us.archive.org/11/items/bibliothequeapchammaa006202019/Biblioth%C3%A8que%20Apc%20Hamma_A
00620_2019.pdf 

https://ia801002.us.archive.org/11/items/bibliothequeapchammaa006202019/Biblioth%C3%A8que%20Apc%20Hamma_A00620_2019.pdf
https://ia801002.us.archive.org/11/items/bibliothequeapchammaa006202019/Biblioth%C3%A8que%20Apc%20Hamma_A00620_2019.pdf
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 - :الطريق

 ولمة الطريق توحي لك نو تستدعي الولمات والعبارات التالية:  

 الفجوة بينسما  –النساية  – البداية 

 -:الطريق متاح للجميع

في نفس  لونه    علينا نن نؤمن بأن الطريق إلى النجاح متاح للجميعه ولن يغُلق نمام من يطلبهه ويسعى إليهه

ول يرتاده إل اصحاب الإرادة القويةه والعزيمة الصلبةه   الوقت طريق وعرٌه غير ممسده وليس مفروشاً بالوروده

   .والمثابرة الشديدةه والنشاط الدائمه والمسارات المتميزة 

نجاح  فال  ب  إنك قد تتعجب إنا علمته نن النجاح يسعى إلى الإنسان الراغب فيهه وما يسعى الراغب إليهه 

   . وينُور في مسيرة البشريةه ول يريد نن يطُوى وينُسى   هيريد نن يعيشه ويستمر في الحياة

ه فيجدونه قد انقطع   إنا وان الأمر ونلكه فلمانا يفش  الوثيرونه ولمانا يسلوون الطريق إلى النجاح بحماس 

يظُلم بغتةً بعد نن وان وااءً؟ ولمانا يغُلق بعد لمانا    بسم فجأةه وتروسم يعانون مرارة الإحباطه وعنابات الفش ؟

   نن وان مفتوحا؟ً ولمانا حُرِموا من السير في رواب الناجحينه والنخراط في مووب المتألقين؟ 

هو الزاد وويفية    الإجابة عن هنه التساؤلت تحتاج الوعي العميقه والمعرفة الدقيقة بأسباب النجاح وما 

 ؟ الستعداد وماهي ومتطلباته

 - : الاستعداد –الزاد 

 ونين السبي  الني يسلوه الإنسان للفوز بهه والتمتع بنتائجه؟   ما الطريق إلى النجاح الحقيقي؟

تلك الإرادة التي تتفجر داخ  الإنسان الطموحه فتدفعه إلى التفاني في تحقيق     - :الإرادة القوية •

 . هدفهه دون ول   نو تخان 

فتحقيق النجاح يحتاج إلى إنسان متعدد المساراته قادر  على إنجاز مسامه     -:التسلح بالمهارات •

 . وواجباته

وي تستطيع توجيه جسدكه وتدفع به في الطريق الصحيمه بدلً من نن يايع   -:التخطيط الجيد •

 . دون فائدة

 . فالوقت هو الحياةه وو  لحظة تايع منك تباعد بينك وبين تحقيق النجاح - :استثمار الوقت •

 . فالتسويف والتأجي  والمماطلة والوس ه نعداء النجاح  -:رامة في إنجاز الأعمال الص •

لمواج - :المرونة • والتعدي  من طريقتكه  البديلةه  الحلو   إيجاد  القدرة على  تمتلك  نن  ة  سفلابد 

 . المفاجآت 
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فلا تحاو  نن تخترا العجلةه هناك من سبقوك في الطريق   -:الاستفادة من تجارب الناجحين •

لنجاحه استفد من خبراتسمه واستعن بنصائحسمه واستلسم تجاربسمه وابدن من حيث انتسى  إلى ا

 . الآخرون

ل تستسلم عند نو  اربة تتلقاهاه ول تتراجع عند نو  شووة نو صخرةه   -:الإصرار المتتابع  •

 . تعترض سيرك في طريق النجاحه نعد المحاولة في صبر وثبات 

 . تحقيق النجاحه وثق نن الله ل يايع نجر من نحسن عملاً ثق بقدرتك على   -:الثقة •

 . جني ثمار جسدكه فسي آتيةٌ إليك ل محالةه اصبر حتى تناج الثمار   ل تتعج -:الصبر •
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 - :نحو

    -:لهدفا وما ه

 ؟الغاية ما؟ المسار  كيف؟ الاتجاهأين أو قل: 

الأشخاص حتى ونن ونت    باقي مث  العم  بجديه نوثر من   ه معرفه وفسم ما هو المطلوب للنجاح .1

 . تراهم ل يعملون بجديه ونلك ننا ونت تريد نن توون نوثر نجاحا 

  اروري تام لبن  مزيد من الجسد الشاق والعزم على القيام بو  ما هو    استعداد نن توون على   .2

والتخطيط   الإعداد نائمون والعم  على   الأخرين حين نن  في  بالدراسةمث  القيام   هلتحقيق النجاح

 . يلسون  الأخرين حين نن  في

داخ  عقلك الباطن    في فانا ونت على سبي  المثا  ترى    ه إيجابيتغيير المعتقدات نو التفوير بشو    .3

فأن و  نلك سوف يبنى لك جدار قوى   هننك ل تستحق النجاح نو ننك ل تستطيع تحقيق النجاح  

 . من مقاومه النجاح 

ونلك حتى ل يتشتت    ه فترة زمنيه قصيرة  في وان عليك ديون فيجب العم  على التخلص منسا  ننا   .4

 . هو نهم وهو تحقيق النجاح عما نهنك  

وعلى    هنقاط الاعف لدينا وويف نتغلب عليسا  هيوما    هنقاط قوتنا وويف نستخدمسا  هينحدد ما   .5

نو    المقبلة لسنوات الخمس  ا  في اساس نلك نستطيع نن ناع خطه وجدو  زمنى لما يمون تحقيقه  

 . القادمةحتى من خلا  السنوات العشر 

الفرص   .6 نتعرف على  ويف  نستغلسا  المتاحةنتعلم  نن    هوويف  نحيانا    الفرصة ونعلم جيدا  تأتى 

ونعلم اياا نن المشاو  والتحديات توفر لك فرصه    ه شو  مشوله وبيرة نو عم  شاق  فيمتنورة  

 عظيمه للتعلم والتطور 
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 - :نجاحلا

الآما    ويخلق  الإبدااه  ويولِّد  السممه  ويوقظ  الطاقاته  فيفجر  إنسانه  و   يراود  ومطمعٌه  وحُلمٌ  نمٌ   النجاح 

العظيمةه قد يتخي  البعضُ نن النجاح يأتي مصادفةه نو نن هناك نناساً ناجحين بالفطرةه يلازمسم النجاحه فلا يفارقسمه  

ه ويلاحقسم النحسه ويجافيسم النجاحه وهنا التصور بعيد و  البعد ونن هناك آخرين فاشلين بالفطرةه يلازمسم الفش 

   .عن الحقيقةه ويعُتبر متوأً هابطاً لليائسينه ونريعة اعيفة للفاشلين 

فو  إنسان  على ظسر البسيطة له نصيب من النجاحه وله حظ من الفش ه فلا يوجد من لم يصبه النجاحه وما ل  

ان الناجحون نوثر معاناة من مرارة الفش ه قب  نن يحققوا نجاحسم الني يحُسدون  يوجد من لم يصبه الفش ه وربما و

 )ب  الفش  هو نو  خطوات ومحطات النجاح الحقيقي والمعتبر(  عليه الآنه فالمحاولت الفاشلة تمسد الطريق للنجاحه 

النجاح هو العم  بجدّ    هلاص ربما وان الفاشلون نوثر قرباً من الطريق إلى النجاحه لونسم لم يسلووه بجد  وإخفل

نن يحققّ النجاح    ى ل يتمنشخص   د ل يوجإن  من نج  الوصو  لغاية محدّدة والسعي الدائم لتحقيق الأهداف المرجوّةه  

في حياتهه لونّ البعض يعتقد نن تحقيق النجاح نمر مستحي  وهنا العتقاد خاطئه فالنجاح في متناو  و  شخص لديه  

 ته وإموانياته على تحقيق النجاح اليمان الوام  بقدرا

   .-:النجاح الحقيقي

النجاح الحقيقيه هو النجاح الشام ه الني يوتنف جميع مناحي الحياةه النجاح في المتحاناته النجاح في العم ه  

الحب   وفي  الأسريةه  العلاقة  وفي  والإقنااه  المفاواات  وفي  الجتماعيةه  العلاقات  وفي  الما ه  والحياة  وربم 

العاطفيةه وفي التغلب على مصاعب الحياةه ومواجسة الأزماته والتعام  مع المفاجآته ونهمسا النجاح في الجانب 

 . الديني والأخلاقي 
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 - :معاييره –ادواته 

الدوات الزمه    هنه   هتحقيقه   في تساعدك    التي   الأدوات تريد تحقيق النجاح فلا بد من توفير بعض    ت انا ون

 : وهنا بعض منسا   هيجب ان نحافظ عليسا ونطورها وننميسا  التيالعادات والخصائص  هي للنجاح 

 - :التمسك بالقيم والمبادئ

ل توون احد    ويونلك  النجاح هو ال تؤمن بالخرافات التي تقا  عن  النجاح في الحياة طريق او   

على الجمر وغيرها    المشياستعرااات غريبة مث     في لنجاح  الاحايا النين ايعوا نموالسم بحثا عن ا

 من الظواهر الغريبة التي تنسب للنجاحه لنا يجب عليك التمسك بمبادئك الأساسية التي تربيت عليسا  

وتعتقد ننه هو الصحيم ل تتردد في إعلان موقفك والتمسك به مسما تعرات    ء بشيعندما تؤمن  ف

 . ه  وبالتالي تحقق نجاحكزادت ثقتك بنفسكمسك بمبادئك فولما زاد ت ه للاغوط الخارجية

 - :الثقة بالنفس

ونعلم ننك ل    ه لتحقيق النجاح  اروريثق تماما ان لديك مصادر داخليه تمونك من القيام بما هو  

    .نما تحتاج لأن تعتمد على نفسك إ تحتاج لفرصه و

على النجاحه وال تستم بما   تثق بنفسك وبقدرتك الشخصية للنجاح هو نن   من السرار الساسية  

 بما يلي: ء الصحيم في الوقت المناسبه ولتثق بنفسك عليك  يقوله الناس عنك لون ينبغي عليك فع  الشي

 . حب نفسك بو  ما فيك  .1

 . حتى تحترمسا)بما وهبك الله وتفا  عليك وما تملوه ( امدح نفسك بقدر ما تستطيع  .2

 . المظسر النيق يساعد على تعزيز ثقتك بنفسك ويمنحك ثقة الناس واحترامه .3

وجانبية    -الشخصية    3الواريزما  .4 الخاص   - طاقة  بسحرك  يشعرون  الناس  بجع   ونلك 

 . لمجرد رؤيتك

 - :الفشل هو بداية طريق النجاح

 " للفشل وابذل كل جهدك وطاقتك للوصول لهدفك ستسلم  تلا " 

عن   ويتوقفون  فيسا  للفش   يتعراون  تجربه  او   عند  بالإحباط  يصابون  الشخاص  بعض  إن 

تورارها مرة نخرى خوفا من تورار الفش  والإخفاقه او  تجربه ليست دلي  على جع  الشخص يتوقف  

واع الخطة او في طريقة تنفينها وعندما تبدن بالتحلي  وتص     في إنما هي إشارة لوجود خطأ ماه نما  

 
مصـطلم يوناني مشـتق من ولمة نعمةه ني هبة إلسية تجع  المرء مُفاـلاً   . وهيية المقنعة نو السـحر الني يمُون نن يلسم التفاني في الآخرينهي الجانب واريزماال 3

 .حيوية مؤثرةبه من   نما ينعموهي الصفة المنسوبة إلى نشخاص نو مؤسسات نو مناصب بسبب   الواريزما اصطلاحاً ف نولجانبيته.  

https://mtwersd.com/achieving-success-life/
https://mtwersd.com/category/%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%B0%D8%A7%D8%AA/%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%AC%D8%A7%D8%AD/
https://mtwersd.com/maintain-self-confidence/
https://mtwersd.com/self-confidence-personal-strength/
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ص  المشولة وتبدن في علاجسا سوف تتحرك تلقائيا نحو النجاح وفي الطريق للنجاح ستوتسب خبرة  لأ

 . لتحقيق نهدافكمن التجارب تستطيع بسا مواجسة مشولات نوبر للمتابعة في طريقك 

 -:حل المشكلات

جاح في الحياة هو القيام بح  المشولات ولوي تقوم بح  المشولات يجب عليك جمع  من مفاتيم الن

معلومات وافية عن المشولة ومعرفة نسبابسا ثم إيجاد حلو  ممونة واختيار الح  السلم بينسم ثم العم   

 بالقيم والمبادئ   كالتمس . تقع على تنفينه للحصو  على افا  النتائج وتقلي  الخسائر التي  

 - :حياتك هي انعكاس لمن حولك

ننت انعواس لمن هم حولكه ف ن وان نصدقاؤك ناجحون فستوون ناجحا وان وانوا فاشلين ستصير  

مثلسم؛ إنن ل يمونك نن تنجم وننت محاط بالأفوار السلبية والأشخاص المتشائمينه ف نا اردت ان توون  

ل ياعفوا من عزيمتكه وتقرب وصادق الأشخاص الطموحين    ناجحا ابتعد عن الأشخاص المحبطين حتى

نن نفا  طريقة للنجاح هي    بالتالي النين لديسم طاقات إيجابية ويدفعونك لطريق النجاحه    واليجابيين 

 . )فالنجاح معدٍ(  بتووين علاقة شخصية نخوية مع نحد الناجحين 

 - : تطوير الذات

ه تطوير نفسك بمجا  عملك يولد  لتحقيق الهدافن اللتزام بالعم  يعبر فيه المرء عن مساعيه  إ

طريق  لديك مسارات وخبرات وبيرة فابدن بتطبيق المسام اليومية وتعلم و  يوم شيء جديد يجعلك في  

بالدعاء وانما يجب اللتزام بالعم  وبن   النجاح ه فالنجاح ل يأتي من الجلوس بالمنز  وطلبه من الله 

 . المراتب  لأعلىالجسد فيه لتص   

 -:تحديد أهدافك

بو  دقة وواوح وتحديد   تحديد نهدافكان اردت ان تسير في طريق النجاح في الحياة يجب عليك  

وقته    في تامن بسا تحقيق و  هدف    التي مدة زمنية لتنفين و  هدف منساه ونلك بتحديد الطرق الصحيحة  

قريبة المدى    لأهدافالخاصة بكه ولتنجم في تحقيق نهدافك عليك بتقسيمسا   سب الأولويات بحالمحدد  

يجب تنفينها في الحا  ونهداف بعيدة المدى تأخن بعض الوقت فعليك تقسيمسا لأهداف صغيرة وواعسا  

 . امن المسام 

 -: التخطيط لتحقيق الأهداف

 " مهامه اليوميةكذب من قال انه لا يوجد وقت كافي لأداء كل " 

https://mtwersd.com/steps-achieve-goals/
https://mtwersd.com/steps-achieve-goals/
https://mtwersd.com/road-success/
https://mtwersd.com/road-success/
https://mtwersd.com/identify-achieve-goals-life/
https://mtwersd.com/set-priorities-use-time/
https://mtwersd.com/set-priorities-use-time/
https://mtwersd.com/set-priorities-use-time/
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ونهدافك التي ترغب في تحقيقسا   وتابة مسامك جب عليك نن تنظم وقتك وحياتك ونلك بأن تقوم بـي

ولتفع  نلك عليك البتعاد عن الجلوس لفترات طويلة    ه جدو  تنظيم الوقت اليوميوتقوم بتنفينها وفق  

في   استثمار هنا الوقت ه وعليك  تايع الوقت   التينمام التلفاز او الساتف المحمو ه وغيرها من الوسائ   

ستخدام مفورة صغيرة لتقوم بتدوين عليسا  عليك ا لتنظيم وقتكه ولتحقيق نهدافك السعي لتطوير مساراتك

 . على الفور ب نجازها وّ  ملاحظاتك ومسامك التي يجب عليك ادائسا ثم ابدن 

 -: كن ناصح وتقبل النصيحة

للآخرين هنه القدرة تجد   عندما يسبك الله عز وج  قدره عظيمه وهى القدرة على النصم والتوجيه  

حو التجاه الأفا  للنجاحه وهو نفس الشعور بتغير عجلة حياتك  فيسا نفسك ومتعتك بتغير حياه الخرين ن

سعد وثيرا من  ت  ت هنا الشعور بالسعادة ل يصفه ال من قام بتجربته في نصم الآخرين فأن  هنحو الأفا 

 . حياتسم  في ساعدتسم  ك ان نشخاص لك و ق

 - :أنت تملك الآن كل ما تحتاجه للنجاح

  ه الساسية التي تجع  فيك نفس مقومات الشخص الني ننت معجب بهلقد اصبم لديك و  الشياء  

يقتنعون   الوثيرون  باستمراره  وتطويرها  ناتك  وتقييم  نفسك  واوتشاف  متعتك  إيجاد  هي  فقط  المسألة 

بالوسطية في و  شيء على نساس ننسا المقياس الصحيم بينما هم قادرون على تحقيق نوثر من نلك  

قو  نن الفش  والنجاح في هنه الحياة بيد الله سبحانه وتعالى فيجب التوو  على  وفي الأخير يجب ال  .بوثير

 . ء شي ني  في الله 

   الذاتيالانضباط 

 . حتى تصبم عادة يوميه وباستمرارهو نفا     فيما نلك من خلا  التفوير الدائم  ويأتي 

 التركيز 

 . الترويز على الهداف يوون طوا  الوقت لامان تحققسا بأفا  النتائج في الستمرار 

  الطاقة

ولأن العم  الجاد يتطلب طاقه فلا بد من الحفاظ على    ه السامه لتحقيق النجاح  الأشياء وهى من  

ويتحقق نلك من خلا  تجنب التوتر والحصو  على نوقات وافيه من النوم    الطاقةمن    عاليةمستويات  

 . بشو  مستمر والترفيه   الريااةوممارسه 

https://mtwersd.com/benefits-writing-everyday-tasks/
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 - :لاخرينامهارات 

مع    الإنسانية لنلك نحتاج نن نحسن من علاقاتنا    ه الأخرينل نستطيع نن ننجم دون مساعدة من  

 . الآخرين

 -:الدافع

الدوافع    عن  المسؤو   ننت  ننك  المسؤو     لخاصة انعلم  من  نفسك  سألت  وانا  ومن    نهنيبكه 

 . ننت  هي  الإجابة سوف توون  ه نشعر به عما المسؤو   

 - :لإيجابيةا

وتمتع بما تفعله ونبتعد قدر المستطاا عن    هروز دائما على ما لديك ول تروز على ما تفتقر نليه

 . القلق والخوف وحاو  ايجاد قدوة لك ومث  اعلى

 - :الشجاعة

 . يساعدك على التطوير المستمر  ء شيو   فيمن نهم ندوات النجاح وروح المبادرة 

 - : المتابعة

 .ولون يجب نن نتابع ما تم وما سوف يتم من نهداف هيجب نل نخطط فقط نو نتخن القرارات 
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 -:قواعد للنجاح

 .أعمل ما تحب القيام به •

 . الآخرينكن مختلفا عن  •

 .ابذل قصارى جهدك •

 .حلل مواطن القوة والضعف لديك •

 .كن على استعداد لتحمل المخاطرة •

 .ركز دائما على النتائج •

 . السوق فيأن تصبح رائدا  الى لسعيا •

 .كن مبتكرا •

 . تعلم وأستفد من الفشل •

 . باستمرارتعلم  •
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 -:مفاتيح النجاح

يبدو نننا إن ترونا الأمر    ه  تدري وم فورة تجري بخاطرك يوميا؟ ه  تعلم نن نوثرها نفوار مثيرة للقلق؟ 

من نفوارنا محبطةه وليست   %70نو   60اوتشف علماء النفس نن نوثر من   لعقولناه فسنغرق في الأفوار السلبية! 

الوحيد”ه    -:إل لغوا نهنيا؛ مث   الفاش   ه وم هم سعداء! لستُ مثلسم لسوء  وانظر“و  من حولي ناجحون وننا 

إن التفوير الواعي يقود صاحبه    .إن لم نغير هنه الأفواره فسندخ  في متاهة نحن في غنى عنسا   .الحظ”؛ وغيرها 

التي    ة اللاواعيك الثرثرة  إلى السدف الني يرجوه في حياتهه ولن نحقق النجاح ونشعر بالسعادة إل إنا روانا تل

 . تزعجنا 

   -:ابدأ :المفتاح الأول

  نلك بطريقة مرحة إنا بدنت بالأق  نهمية؛ فالطاقة تتبع النتباه! لناه روز على  يمونك نن تفع

في    الموافآت صغيرةه وسيدمن نظام   تحقيق أهدافمرن عقلك على النجاح عن طريق    . الأشياء الإيجابية

 . وخطوة بخطوةه ستحقق نهدافا وبرى  .دماغك النجاح والشعور الني يغمرك بعد تحقيقه 

 -:انتق كلماتك :المفتاح الثاني 

ل تتحدث عن قلة ثقتك    . من تلك التي تزيد معاناتك استمع إلى ما تقولهه وانتقِ ولمات تسعدك بدل   

ننت لست فاشلًا نو عاجزًاه   .بنفسكه ول عن فشلك نو شوووك؛ لأن هنا يشعرك ننك وائن فاش  وعاجز

عليك  "   .روز على هدفكه روز على ما تريده ل ما ل تريد  .غير أفكارك، تتغير حياتك . لونك فقط تخدا نفسك

 " أن تبحث عما تريد، ولا تعد إلى النوم

  -:كن شكورا  :المفتاح الثالث 

  !ءه وون شوورًا إن ونت تريد المزيد من هرمونات السعادة )الدوبامين والسيروتنين(ه فانسَ الدوا

يقو  علماء الأعصاب إن الشعور بالمتنان يعزز قدرة الناقلات العصبية؛ لأنه ينشط منطقة جنا الدماغ  

  . وإفراز الدوبامين يحُسِّن الحالة الجتماعيةه ويجعلك تستمتع بوجودك مع الآخرين   .التي تفرز الدوبامين 

  . يرام؛ لأن طاقة المتنان تقاي على الشووك والقلقيزيد المتنان شعورك بأن الحياة تسير على ما  

 . وونلك يزيد المتنان ثقتك بتحقق نمانيك؛ لأنك تعتاد نن تشور الآخرين على نشياء قد فعلوها 

  -: أقنع عقلك :المفتاح الرابع

تستطيع المفاتيم السابقة نن تجلب لك نجاحًا منهلًاه لون العق  قد يرفض تصديق نلك؛ لنا يجب 

ه اوتشف الفيزيائيان ماري وبيير ووري نن المادة يمون نن تنتج  1933في عام    .نن تقنعه بالأدلة المنطقية 

الأفوار نشبه    .يمون للطاقة نن توجه بقوة الأفوار  إن   .مادةه ونن الطاقة يمون نن تتحو  إلى  ءل شيمن  

https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84_%D8%A7%D8%A8%D8%AF%D8%A3
https://mtwersd.com/steps-achieve-goals/
https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%86%D9%8A_%E2%80%93_%D8%A7%D9%86%D8%AA%D9%82_%D9%83%D9%84%D9%85%D8%A7%D8%AA%D9%83
https://mtwersd.com/change-your-life-2/
https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%AB%D8%A7%D9%84%D8%AB_%E2%80%93_%D9%83%D9%86_%D8%B4%D9%83%D9%88%D8%B1%D8%A7
https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9_%D8%A3%D9%82%D9%86%D8%B9_%D8%B9%D9%82%D9%84%D9%83
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بمسدسات الليزره التي ل يمون تسليط شعاعسا إل على نقطة واحدة فقط؛ لنا توجه نفوارنا الطاقة التي  

وهوناه تتبع الطاقة النتباهه ويصبم ما نفور فيه حقيقةه ويأتي النجاح بمزيد    . ا وتوُثِفّسا في هيئة معينة حولن

 !من النجاح معه؛ وونلك السعادة

  -: املأ قلبك بالإيمان ودعك من الشك :المفتاح الخامس

وبالشكه ناع العقبات في طريقنا؛ لأننا حين نظن    . الشك ليس إل فورةه ليس لسا ندلة تدعمسا دائمًا 

آمن بنجاحك ثلاثة نسابيع    لم ل تتحدى عقلك إنا؟   !شيئاًه نقُنعِ ننفسنا بنلكه ول ننجز شيئاً   نننا لن ننجز 

على الأق  )وهي المدة التي اوتشف علم الأعصاب نن المخ ينتج خلالسا دورات جديدة(ه وتخلص من  

 الأفوار عديمة الجدوىه وتمسَّك بالأم  

  -:استعد لكل الاحتمالات :المفتاح السادس

ون منفتحا على   . وثيرًاه ل نحسن تقدير الحتمالت؛ لأن إدراونا يوون مقيدا بتجاربنا السابقةنحن 

عندما توون متيقظا لما يجري حولكه تحص  على المعلومات    .الحتمالت اللانسائيةه وسترى المعجزات 

 . ا  وسيلة لنلك هي الحدس التي تحتاج إليسا؛ ونف

 - :اكتشف رغباتك الحقيقية  :المفتاح السابع

تخ  عن نحلام الآخرين    .ل تايع جسدك ووقتك؛ سعيا خلف هدف ل ترغب فيه من نعماق قلبك  

وحدك ننت  حياتك  هنه  ف ن  لك؛  يرسمونسا  خلفسا  !التي  واسعَ  الخاصةه  رغباتك  عن  هنه هي    . ابحث 

 الطريقة الوحيدة لتنا  السعادة وتحقق النجاحه وهنه المفاتيم السبعة ستدعمك في رحلتك الشائقة في الحياة 

  

https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%A7%D9%85%D8%B3_%D8%A7%D9%85%D9%84%D8%A3_%D9%82%D9%84%D8%A8%D9%83_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D9%85%D8%A7%D9%86_%D9%88%D8%AF%D8%B9%D9%83_%D9%85%D9%86_%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%83
https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%AF%D8%B3_%E2%80%93_%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D8%AF_%D9%84%D9%83%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AD%D8%AA%D9%85%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%AA
https://mtwersd.com/keys-success-happiness/#%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%AD_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D8%B9_%D8%A7%D9%83%D8%AA%D8%B4%D9%81_%D8%B1%D8%BA%D8%A8%D8%A7%D8%AA%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%82%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A9
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 والغاية التي نرجوها ... كيف ادير ذاتي؟

إدارة النات هي الطريق إلى النجاحه وولنا يتفق ان النجاح مطلب لك ني همةه فويف توون إدارة  عرفنا نن  

 النات؟ 

 فما هو إدارة الذات؟ 

على مسار  رسمه لنفسه  القواعد والخُططه  القيم والمبادي ومجموعة من  بالإنسان نفسَهُ    الزام هي عبارة عن  

تعليمه لنفسه وتطويرِهِ    مسيرةمع الرّقابة الناّتية والتحّوُّم والتوّجيهِ الناّتي خلا   واخاع نفسه بالتزام نلك المساره  

 .  ه والتي تستمر طوا  حياته لناته

إدارة الناّت هي الوسيلة الّتي ستسُاعِدُك على المُايّ قدُُماً بحياتك بمرونة  نوبره وبشو   نسس  ونفا ه  

لك من خلا  تحديدِ الأهدافه وإدارةِ الوقت. وتدفَعُ إدارةُ الناّت لتطوير الدافِع الناتيّ ومساراتِ الترّويز  ويوون ن 

للتغّلُّب على مُشولة المُماطلة والتبّاطُؤه وتسُاعِدُك إدارة الناّت نيااً على التخّلُّص من القلقه والني يمنمُ الإنسانَ  

 راط بنشاطات  مُتعددة  نوبر ونهمّ من ني قب . بدورِهِ المزيدَ من الفرَُصِ للانخ

ً انطلاق  - من مفهوم الذات المبسط السابق ذكره: ا

 على اعتبار ان ناتك هي شخصك ) الجسد والروح والفور ... ( 

 وبسنا التحلي  الرمزي للنات نتوص  إلى الطريق الأمث  لإدارة النات 

 - :الرأس

 ...  الجوارح – الحواس  –العق  

 - :الصدر

 ...   الروح  –القلب 

 - البطن:

 ... الصحة   –الشسوات 

 - :الأركان

 ...  الحواس  – البن   – البطش 

  -السبعة: الجوارح

 ...  والرج  – اليد  – الفرج  – اللسان  - الفم  – الأنن  –العين  
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 ماذا نعني بإدارة الذات ؟

 

الذات طريقكم  تعرفنا فيما سبق على معنى ومفهوم مفردات عنوان الدورة ) إدارة  

 نحو إنجاح (

 أتي الى إدارة الذات وماذا نعني بها وكيف تكون طريقا نحو النجاح.نو
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 ماذا نعني بإدارة الذات ؟

وإيجاد ،  هي الطرق والوســائل التي تعين المرء على الاســتفادة القصــوق من وقته في تحقيق أهدافه

الروح والعقل والجســد والأســرة والعمل  وكذلك ما بين  الواجبات والرغبات والأهداف  التوازن في حياته ما بين  

  ... والمجتمع

 .رحلة متواصلة تبدأ من الذاتفالنجاح  ؛مسيرة النجاحوذلك لتحقيق 

  ينجح الإنسان عندما يسعى إلى النجاح •

  الإنجازات العظيمة يصنعها أناس ناجحون •

 لا يوجد إنسان فاشل بطبيعته فكل انسان قادر على النجاح إذا أراد  •

 الإنسان الفاشل هو الشخص الذي لا يسعى إلى النجاح  •

  مسيرة النجاح لابد أن تعترضها محطات من الفشل •

 عندما تستسلم أمام حالة من الفشل فأنت تتخلى عن النجاح بإرادتك  •

 النجاح الكبير هو محصلة نجاحات صغيرة •

 النجاح له جوانب متعددة 

 اجتماعي نجاح  - نجاح مادي - نجاح علمي 

 يخطئ الكثيرون حين يعتبرون النجاح المادي مقياسا للنجاح الكامل  •

 كيف تبدأ رحلة النجاح ؟

 إدارة الذات هي  نقطة البداية •

  أنت تملك كنوزا من المواهب والقدرات والملكات فاكتشفها •

 21الآية  -الذاريات  ؟بْصِرُونَ أنَفُسِكُمْ أفََلََ تُ  وَفيِ •

  

http://quran.ksu.edu.sa/index.php#aya=51_21
http://quran.ksu.edu.sa/index.php#aya=51_21
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  أغلى ما تملك

  لإرادةا -   الضمير -  العقل -  القلب •

  هاالخسارة الكبرق عندما تفقد واحداً من هذه الأصول  أو تتخلى عن استخدام

 القلب ✓

 ليس المقصود القلب العضوي الذي يضخ الدم  ❖

 بل القلب المعنوي مركز الأحاسيس والمشاعر والأسرار  ❖

 من اقتراحات القلب يقبلها العقل ويعتمدها حتى لو كانت خاطئة  %90أكثر من  ❖

 التركيز على المشاعر والأحاسيس الإيجابية التي تنفع الذات والآخرين يولد قناعات صحيحة  ❖

 طفي القرار العا ✓

  القناعة القلبية هي القناعة العاطفية ❖

  القناعة العاطفية تؤدي إلى قرار عاطفي ❖

  القرار العاطفي ليس بالضرورة قرار خاطئ ❖

  معظم قرارات الإنسان عاطفية ❖

 العق  * ✓

  نظام واعي للتفكير والسيطرة على الحواس والتصرفات باستخدام الذكاء الفطري والخبرات المكتسبة ❖

  المهارات العقلية_  الكفاءة العقلية _  الذكاءسماته:  ❖

 سمات العقل 

 (  الـــــذكـــاء)

  وتوظيفها القدرة على إيجاد علاقات بين الاشياء والربط بينها •

  الناس الطبيعيون متقاربون جداً في مستوق الذكاء •

  العلاقاتاختبارات الذكاء تركز على قياس القدرة على الربط وايجاد  •

  يمكن زيادة درجة الذكاء من خلال تمارين عقلية بسيطة أو معقدة •

 ( الكفاءة العقلية)

  هي النسبة المستخدمة من القدرات العقلية •

  من قدراتهم العقلية %10الناس لا يستخدمون أكثر من  •
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  تؤدي إلى التفوق على الآخرين %10اي زيادة للكفاءة العقلية فوق الـ  •

 (لعقلية المهارات ا)

  اكتساب المهارات العقلية يرفع من مستوق الكفاءة العقلية •

ة الـذاكرة • ذكـاء  /  تقويـ ادة الـ ة  /  زيـ الـ العقليـة    /  ســـــرعـة التعل م  /  التفكير الســـــريع  /  القراءة الفعـ

  الابتكارية

   تسريع العمليات الحسابية •

 الإرادة  ✓

  الإرادة هي القدرة على الاختيار والتحرك نحو الفعل •

الات أو  • ة عواطف أو انفعـ ذات بغض النظر عن أيـ ابع من الـ ار النـ ة هي الاختيـ الإرادة المســـــتقلـ

 ظروف 

 إلهام / طاقة / انطلاق: الإرادة المستقلة •

ــاء الآخرين من أجل أهداف  • ــى عندما نقول نعم بهدف المجاملة وإرضـ ــتقلة تتلاشـ الإرادة المسـ

  مادية أو اجتماعية مغرية

  تكون صاحب إرادة مستقلة وأولوياتكلكل ما يخالف رسالتك ومبادئك  عندما تتمكن من قول لا •

  تدرب على قول لا ليس بهدف المخالفة وإنما للبقاء في المسار الصحيح •

 الامير  ✓

  نظام اتصال وتوجيه يكشف مدق توافق الأفعال مع المبادئ والأولويات النابعة من الذات •

ــجم الأفعال مع المبادئ  • ــجعة للقلب والعقل عندما تنســ ــارات ايجابية مشــ ــمير يعطي إشــ الضــ

 والقناعات الراسخة 

 الضمير هو البوصلة التي تحدد الاتجاه الصحيح نحو الهدف  •

  تتلاشى إشارات الضمير عندما يتكرر إغفالها فتنهار الإرادة المستقلة •

  القيميمكن إحياء الضمير بالتركيز على المبادئ و •

 إدارة الذات تتم من خلال التفاعل الكامل بين الملكات الأربع 

 القلب  - الضمير  - الإرادة  -  العــقــل •

  



 

 ه ـ1442- م 2021 59من   38الصفحة   جمع وتلخيص بعض المتدربين 
 د. علي بن عيسى الزهراني اشراف 

 النجاح  نحو طريقكم الذات إدارة

 

 رحلة النجاحمحطات 

 : تحديد الرسالة المحطة الأولى  

  لا نجاح لمن لا يحمل رسالة مقدسة نابعة من الذات والمبادئ •

  فابحث عنهارسالتك المقدسة موجودة في أعماقك  •

  الرسالة الملهمة تعكس المبادئ والقيم والغاية من الحياة •

  من الضروري صياغة الرسالة وبلورتها في كلمات صادقة •

  الرسالة الملهمة ترتكز على إسعاد الذات والآخرين وترك ذكرق طيبه •

 مجرد الكلمات الرنانة والشعارات الجوفاء لا تشكل رسالة حقيقية  •

 سالة  مبادئ تحديد الر •

 إدارة الذات من خلال تفاعل الملكات الأربع  -1

 تحديد المبادئ والقيم السامية التي تتخطى حدود الذات  -2

 اكتشف أفضل وأعمق ما بداخلك  -3

 حدد مواهبك وقدراتك المتفردة على العطاء  -4

 تطلع إلى الإنجازات الروحية والعقلية والاجتماعية والمادية التي تريدها  -5

 احرص على التوازن في أدوارك العائلية والاجتماعية والوظيفية والعلمية  -6

 اجعلها مصدراً للإلهام لا لمجرد إثارة إعجاب الآخرين  -7

 نموذج رسالة شخصية ملهمة   •

حيـاتي لهـا غـايـة وقـد أعطـاني الخـالق العظيم مواهـب وملكـات وقـدرات هـائلـة ووفر لي موارد عظيمـة لأنه  

ة   ادئ الخير والمحبـ ل بمبـ ان والعمـ ة لنفســـــي ول خرين من خلال الإيمـ ا لتحقيق أكبر منفعـ د مني توظيفهـ يريـ

وم بالتصـحيح والعودة إلى والعطاء. أهدافي سـوف تنبثق من تلك المبادئ وإذا حدث خلل أو انحراف فسـوف أق

 المبادئ ، وبذلك أضمن الفوز في الحياة الحالية والحياة الثانية بعد الموت. 

  من خلال النموذج السابق نجد أن الرسالة تتضمن -1

  الإيمان بالله ، القيم السامية ، المحبة والعطاء: مبادئ صاحب الرسالة -2

  لعمل في الحياة الأولىحياة ثانية تجني فيها ثمار ا: رؤية صاحب الرسالة -3
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  تحقيق النفع للذات ول خرين وتصحيح الأخطاء: فلسفة صاحب الرسالة -4

  أهداف عامة ومحددة تنسجم مع المبادئ: أهداف صاحب الرسالة -5

 تأكد انها رسالتك المقدسة  •

 ه  ننت متحمس لسا ؟ نعم

 ه  هي نابعة من ناتك؟ نعم

 ه  يمون التخلي عن شيء مما فيسا ؟ نعم

 انت مستعد لتحم  المصاعب لتحقيقسا ؟ نعمه  

 إنها إذاً رسالتك المقدسة 

 من الرسالة إلى الأهداف العامة   المحطة الثانية  

 الأهداف العامة هي الغايات •

 ترتيب الأهداف العامة حسب الأولويات •

 الاهداف المنسجمة مع المبادئ والرؤية والفلسفة في مقدمة الأولويات •

 خارج دائرة الطوارئحدد أولوياتك  •

 / غير مهم    مهم&  عاجل / غير  عاجل: مصفوفة الأولويات عند ستيفن كوفي

 -وعليه تصبح أمور حياتك تتواجد في الحالات التالية:

 )المربع الأول( الطوارئ والمفاجآت  مهم وعاجل: 

 )المربع الثاني( التخطيط والإبداع  مهم وغير عاجل: 

 )المربع الثالث( الاستجابة للضغوط  غير مهم وعاجل: 

 )المربع الرابع( ضياع الوقت والجهد غير مهم وغير عاجل: 

 اقض معظم الوقت في أعمال المربع الثاني •

 تنظيم المربع الثاني يساعدك على تقليل أعمال المربع الأول  •

 من وقتك في المربع الثاني فقد نجحت في إدارة الذات %80إذا كان أكثر من  •
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 ذج من الأهداف العامة الصحيحة نما

 تنمية القدرات العقلية والارتقاء بالمستوق العلمي والثقافي  •

............................................................................ 

............................................................................ 

............................................................................ 

 

 المحافظة على الصحة والقدرات الجسدية  •

............................................................................ 

............................................................................ 

............................................................................ 

 

 فاءة في العمل زيادة الإنتاجية ورفع الك •

............................................................................ 

............................................................................ 

............................................................................ 

 

 ع الآخرين بروح ايجابية ومنفعة متبادلة التعامل م •

............................................................................ 

............................................................................ 

............................................................................ 

 

 تحقيق مستوق مادي لائق يساعد على تحقيق الرسالة  •

............................................................................ 

............................................................................ 

............................................................................ 
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 من الأهداف العامة إلى الأهداف المحددة  :المحطة الثالثة  

 الأهداف العامة غايات واسعة يجب تحويلها إلى أهداف محددة

  مواصفات الهدف الجيد •

 الطموح/ الواقعية / قاب  للقياس

 حضور خمس دورات تدريبية في مجال تطوير المهارات العقلية خلال سنة : نموذج لهدف محدد •

  من الأهداف العامة إلى الأهداف المحددة

 اختبار السدف: ويف /لمانا / مانا

  التأكد من أن الهدف نابع من القلب منسجم مع الضمير مقبول من العقل

 ويف / متى / مانا: صياغة الهدف

  ابلاً للقياساجعل الهدف واقعيا طموحاً ق

 مشاكل تحديد الهدف 

 الاستجابة للإغراءات المادية والاجتماعية والوظيفية  •

 الميل إلى الأهداف السهلة والسريعة  •

 التقليد الأعمى  •

 نتائج الخطأ في تحديد الهدف 

 عدم تحقيق الهدف أو عدم تحقيق الغاية من وراء الهدف •

 الشك في اهمية التخطيط ووضع الأهداف •

 الإحباط واهتزاز الثقة بالنفس •

 اهتزاز الرسالة وفقدان الرؤية •

 التوقف عن إكمال رحلة النجاح •

 نتائج التحديد الصحيح للهدف 

 الشعور بالحماس والقدرة على تحقيق الهدف •

 الاستعداد لتحمل تكاليف تحقيق الهدف •

 الشعور بالسعادة الداخلية عند تحقيق الهدف •
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 السير إلى الأمامالرغبة في وضع أهداف جديدة و •

 القناعة بأهمية التخطيط وتحديد الأهداف •

 وضوح الرؤية ومواصلة رحلة النجاح •
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 الخطة والأهدافالمحطة الرابعة  

 اع نهدافك امن خطة سنوية •

 قسم الخطة السنوية إلى خطط نسبوعية •

 احتفظ بمساحات وقت احتياطية امن الخطة •

 -:تنظيم دوائر الترويز النهني •

 / دائرة التأثير  / بؤرة الترويز  )ستيفن ووفي( الهتمامدائرة 

ــنا    دائرة الاهتمام • ــاغلنا العامة واحتياجاتنا واحتياجات نبنائنا وتطوير ننفســ ــمن مشــ تتاــ

 والظروف التي من حولنا

تتاـــــمن الأشـــــيـاء التي نســـــتطيع نن نؤثر فيسـا وـالصـــــحـة وخطط البنـاء   دائرة التـأثير •

 واجتماعات العم 

تتاـمن نهدافنا المحددة التي تحتاج إلى وام  طاقتنا ومعظم وقتنا لأنسا نابعة    يزبؤرة الترك •

 من رسالتنا

  عندما ل نحسن توزيع الأعما  والمسام في الدوائر السابقة ف ننا نفقد الفاعلية •

 حدد الوسائ  المناسبة لتحقيق و  هدف •

 تنور نن الغاية ل تبرر الوسيلة •

 ائ  الشريفةالأهداف النبيلة تتحقق بالوس •

 :أنواع الوسائل

 الوسائل العامة  -1

 التدريب والتعلم والتجريب لوتساب مسارة جديدة 

 الوسائل المبتكرة  -2

 من خلا  البحث والخروج على المعايير التقليدية 

 النهوض بعد الكبوة   :المحطة الخامسة  

  بشكل دائم %100لا يمكن أن تنجح بنسبة  •

  يدعو إلى الاستسلامالفشل في تحقيق هدف معين لا  •

  الفشل فرصة للمراجعة وتصحيح الاخطاء •
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 أسباب الفشل في تحقيق الهدف 

 الخطأ في تحديد الهدف . لهذا يجب  -1

 إعادة النظر في السدف ومدى انسجامه مع الرسالة  •

 ترتيب الأولويات من جديد  •

 عدم كفاية الامكانات .  لهذا يجب  -2

 تقسيم السدف إلى نهداف مرحلية  •

 النظر في الوسائ  المستخدمة  إعادة •

 تطوير الإمكانات المحطة السادسة  

 حتى عندما ننجم في تحقيق الأهداف فلابد من تطوير الإموانات  ❖

 تحقيق الأهداف الأولى يقودنا إلى واع نهداف جديدة نوثر طموحا ❖

 الستراتيجية  الفجوةاستخدم مفسوم  ❖

 الفجوة الستراتيجية هي المسافة بين الطموح والإموانات 

 ولردم هذه الفجوة نعمل على:

 تطوير الإموانات يسدف إلى تقليص نو سد الفجوة الستراتيجية  •

 تطوير الإموانات يعني معالجة نقاط الاعف ومواجسة التسديدات  •

 الجديدة بتطوير الموانات  بعد تقليص الفجوة يجب زيادة الطموحات والسعي إلى تقليص الفجوة •
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 مهارات لابد من إتقانها  

 التفوير البتواري  •

 ح  المشولات  •

 اتخان القرار •

 التفوير البتواري 

 البتوار هو و  إاافة جديدة نحو الأفا  مسما وانت بسيطة  ✓

 التقليد عدو البتوار ▪

 العبقرية ليست شرطا للابتوار ▪

 محروات البتوار  ✓

 القراءة الشاملة  ▪

 تنمية المسارات النهنية  ▪

 قوة الملاحظة  ▪

 الخروج على المعايير التقليدية  ▪

 ح  المشولات 

 أسباب الفشل في حل المشكلة 

 الخطأ في المعلومات  ✓

 عدم التفريق بين نسباب المشولة ونعرااسا  ✓

 اجتماا عدة مشاو  لتووين مشولة وبيرة  ✓

 النشغا  بالعقبات ونسيان السدف  ✓

 :لأساليب الإبداعية في حل المشكلةا

 راجع المعلومات عن المشكلة وأسبابها وتأكد أنها صحيحة  -1

 المعلومات الخطأ تخلق مشولة من ل شيء  •

 المعلومات الخطأ تقودك باتجاه آخر بعيدا عن الح   •

 عالج أسباب المشكلة بدلا من اعراضها  -2

 معالجة نعراض المرض يعني استخدام المسونات وقد يؤدي إلى تفاقم المشولة  •

 ني جسد في معالجة الأعراض هو جسد اائع  •
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 فتت المشكلة الكبيرة إلى مشكلات صغيرة  -3

 حل المشكلة الصغيرة أسهل من حل مشكلة كبيرة  •

 مجموعة الحلول للمشكلات الصغيرة هو الحل للمشكلة الكبيرة  •

 ركز على الهدف ولا تنشغل بإزالة العقبات  -4

 هناك عقبات في الطريق إلى السدف  •

 إنا استطعت تجاوز العقبات فلا تنشغ  ب زالتسا  •

 سدف هو الغاية والطريق إليه مجرد وسيلة فلا تحو  الوسائ  إلى غايات ال •

 اتخان القرار 

 :الالقرار الفعّ مزايا في 

 يحظى بالراى والقبو  من الأغلبية دون مجامله ✓

 منسجم مع الإموانات المتاحة ✓

 يتامن آلية وااحة للتنفين  ✓

 ل يتأخر عن التوقيت المناسب  ✓

 والتعدي  ولما تغيرت الظروفقاب  للمراجعة  ✓

 مهارات اتخاذ القرار الفعاّل:

  ل تنشغ  بالقرارات الروتينية فلسا آليات محددة ✓

  رتب نعمالك خارج مربع الطوارئ حتى تتجنب القرارات الطارئة ✓

  التخطيط الجيد وترتيب الأولويات يجع  قراراتك فعاله ومدروسة ✓

  الرجوا إلى الصواب ل تخف من الخطأ ول تتردد في  ✓

  الفوار التي نتعلمسا للتطبيق ل للتخزين ✓

  نسعى إلى إعداد الإنسان الخبير ✓

 قت  وإدارة الذات والاستفادة من ال

 ه هي التي تحدد الفارق ما بين الناجحين والفاشلين في هنه الحياة

داف التي يرغبون في تحقيقسا  هو قدرتسم على موازنة ما بين الأه؛  إن نن السـمة المشـتروة بين و  الناجحين

وهـنه الإدارة للـنات  هوهـنه الموازنـة تـأتي من خلا  إدارتسم لـنواتسم  هوالواجبـات اللازمـة عليسم تجـاه عـدة علاقـات 
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ــير على هداها ــالة تسـ ــيء إلى نهداف ورسـ إن ل حاجة إلى تنظيم الوقت نو إدارة النات بدون    هتحتاج قب  و  شـ

ن حياته ستسير في و  التجاهات مما يجع  من حياة الإنسان حياة مشتتة ل تحقق  لأ  هنهداف ياعسا المرء لحياته

ً  هشيء  .ونلك نتيجة عدم الترويز على نهداف معينة هوإن حققت شيء فسيوون نلك الإنجاز اعيفا

 ه اع نهدافاً لحياتك ❖

 ما الني تريد تحقيقه في هنه الحياة ؟  ❖

 ما الني تريد إنجازه لتبقى وعلامات بارزة لحياتك بعد نن ترح  عن هنه الحياة ؟   ❖

 ما هو التخصص الني ستتخصص فيه ؟  ❖

وتوجد  ه  لـنلـك عليـك نن تفور في هـنه الأســـــئلـةه  ل يعقـ  في هـنا الزمـان تشـــــتـت نهنـك في نوثر من اتجـاه ❖

 وبعدها تأتي مسألة تنظيم الوقت ه وتقوم بالتخطيط لحياتكه الإجابات لسا

 أمور تساعدك على تنظيم وقتك 

 :وجود خطة ❖

 ً ه يصــبم تنظيم الوقت ســسلاً وميســراً ه  وتاــع لسا الأهداف الوااــحةه  فعندما تخطط لحياتك مســبقا

 .إنا لم تخطط لحياتك فتصبم مسمتك في تنظيم الوقت صعبةه والعوس صحيم

 تدوين الخطة: ❖

وغير نلك يعتبر مجرد نفوار عابرة ستنساها  ه  ططك ونهدافك على الورقل بد من تدوين نفوارك وخ

ونلك سيساعدك على إدخا  تعديلات وإاافات وحنف بعض ه  إل إنا ونت صاحب ناورة خارقةه  بسرعة

 .الأمور من خطتك

 : من الخطة النتساءبعد  ❖

 .بالخطة فنلك شيء طبيعيل تقلق ول ترمي ه توقّع ننك ستحتاج إلى إدخا  تعديلات وثيرة عليسا

 : الفش  نو الإخفاق شيء طبيعي في حياتنا ❖

 .نتعلم من نخطائي نوثر مما نتعلم من نجاحي ؛ووما قي ه ل تيأس

 : يجب نن تعوّد نفسك ❖

ارنـة بين الأولويـات  أتيـك في نفس الوقـت ه على المقـ د تـ ار؟ه  لأن الفرص والواجبـات قـ أيسمـا ســـــتختـ   فـ

 .في مستقبلك وفي نفس الوقت غير مار لغيرك باختصار اختر ما تراه مفيد لك

 : اقرن خطتك ❖

 اقرن خطتك ونهدافك في و  فرصة من يومك 
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 : استعن بالتقنيات الحديثة ❖

والإنترنت والحاسـوب  ه  اسـتعن بالتقنيات الحديثة لغتنام الفرص وتحقيق النجاح وونلك لتنظيم وقتك

 ه وغيره

 : تنظيمك لموتبك ❖

ــياه  غرفتكه  تنظيمك لموتبك ــاعة الوقت ه  رتكسـ ــاعدك نوثر على عدم إاـ ــيسـ وو  ما يتعلق بك سـ

 ه فاحرص على تنظيم و  شيء من حولكه ويظسرك بمظسر جمي 

 : الخطط والجداو  ❖

 فون مَرِناً نثناء تنفين الخطط ه الخطط والجداو  ليست هي التي تجعلنا منظمين نو ناجحين

 : هروزّ  ❖

ســتجد الوثير من الوقت لعم  ه  وهنه النصــيحة إن طُبّقَت ه  ول تشــتت نهنك في نوثر من اتجاهه روزّ 

 ً  ه الأمور الأخرى الأوثر نهمية وإلحاحا

 : اعلم نن النجاح ❖

بـ  هو بمـدى تـأثير هـنه الأعمـا  بشـــــوـ  إيجـابي  ه  اعلم نن النجـاح ليس بمقـدار الأعمـا  التي تنجزهـا

 على المحيطين بك 

 معوقات تنظيم الوقت 

والفرد ه  والوثير من الناس ل يفور في معرفة هنه العوام  ليتجنبساه  ت وثيرةعوام  تاـييع وخسـارة الأوقا

ا نه العوامـ  وعمـ  على إزالتسـ ة هـ ان معرفـ در الإموـ ا إن حـاو  بقـ ائض ه  منّـ ائج وجود وقـت فـ ســـــتوون نبرز النتـ

اـور دورات والتطوير الناتي عبر القراءة نو حه  والترفيه عن النفسه  يسـتطيع قاـائه في نمور نخرى نوثر نهمية

ونســتعرض هنا نبرز عوام   ه  نو توطيد العلاقات بينه وبين نســرته ونصــدقائه وعائلتهه متخصــصــة في مجا  ما

 : تاييع الأوقات 

 : عدم وجود نهداف نو خطط ❖

ــوائية ل تعرف لسا هدفاً فلا تروز على نعما  معينة ــان متخبطة عشـ ب  ه  وهنا يجع  من حياة الإنسـ

  .ء والنتيجة ل تنتج ني شيءتجرّب و  شيء وتعم  و  شي

 : التواس  والتأجي  ❖

ــتغلاله ــد معوقات تنظيم الوقت واسـ ــبب معينه  وهنا نشـ ب  عادة  ه  نلك نن التأجي  ل يتوقف على سـ

 .لنلك ون حازماً مع نفسك ول تؤج ه يوون بسبب عدم رغبة الإنسان في إنساء العم  المراد إنجازه
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 : النسيان ❖

ــخص ل ي ــيع بنلك الوثير من الواجبات ه  دوّن ما يريد إنجازهوهنا يحدث لأن الشـ والوثير من  ه  فياـ

ــيانه  النين نصــحتسم بتدوين نعمالسم ومواعيدهم ــولة النس نما من نصــر على عدم  ه  نجحوا في تجاوز مش

وســـيشـــتت نهنه في ه  ف نه بالتأويد ســـينســـى بعض الأعما  والمواعيد ه واعتمد على ناورته فقطه  الوتابة

 .الأعما الوثير من 

 : مقاطعات الآخرين ونشغالسم ❖

ه  لـنا عليـك نن تتعلم قو  "ل" لبعض الأمور ه  اعتـنر منسم بوـ  لبـاقـةه  والتي قـد ل توون مسمـة نو ملحـة

 نو نوثر من نن يتسع لسا وقتك ه وهنا نمر سيجنبك تحم  مسؤوليات نوثر من طاقتك

 : عدم إوما  الأعما  ❖

ووثيراً ما نجد شـخصـاً ه  ة الوسـ  نو التفوير السـلبي تجاه التنظيمنتيجه  و عدم السـتمرار في التنظيمن

ــروا ثم يتوقف عندما يوم    ــروا في إنجاز عم  ما نو مش ه إل القلي   يبقولم  ه  من العم   %80يقوم بالش

ــروا ــروا الأو  ه  وهنا يتوقف عن العم  في المشـ ــروا آخر ويفع  فيه وفعله في المشـ ه  وينتق  إلى مشـ

ــاريع ــخص   وتتراوم المش ــبه منتسية على الش ثم انتق   ه  لنلك احرص على انتسائك من نعمالك بواملساه الش

 .وهنا يحتاج إلى ترويز فقطه للأعما  الأخرى

 : سوء الفسم للغير ❖

ــاو  تلتسم وقتك ــوء إيصــا  المعاني إلى الآخرين ه  مما قد يؤدي إلى مش ــأها س ــاو  منش ه  وهنه المش

حتى يحســن  ه  تحتاج إلى تدريب وممارســةه  التصــا  بالآخرين  ومسارةه  وســوء اختيار الولمات المناســبة

 الإنسان التصا  مع الآخرين 

 : !ي الورقالنمر  ❖

 .ونعني تراوم الأوراق في الموتب نو الغرفة بدون اتخان قرار بشأنسا

 حاو  تلافيسا وتجنبسا بقدر الإموانه هنه نهم العوام  المايعة للأوقات 

 خطوات تنظيم الوقت 

ً هنه   المسم نن  ه لأن لو  شخص طريقته في تنظيم الوقت ه  الخطوات ب موانك نن تغيرّها نو ل تطبقسا بتاتا

 لون تبقى هنه الخطوات هي الصورة العامة لأي طريقة لتنظيم الوقت ه يتبع الأسس العامة لتنظيم الوقت 

 : فكر في أهدافك ❖

 .وانظر في رسالتك في هنه الحياةه فور في نهدافك
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 : إلى أدوارك في هذه الحياةانظر  ❖

فو  دور بحاجة  ه  وقد توون موظف نو عام  نو مديره  وقد توون ابنه وقد توون نخه  فأنت قد توون نب نو نم

ه  وبحاجة إلى نن تجلس معسم جلســـات عائلية ه  فالأســـرة بحاجة إلى رعايةه  إلى مجموعة من الأعما  تجاهه

 .تقدم وتخطيط واتخان قرارات وعم  منتج منك فالمؤسسة بحاجة إلىه وإنا ونت مديراً لمؤسسة

 : حدد أهدافاً لكل دور ❖

ً ه حدد نهدافاً لو  دور ــع لو  دور هدفاً معينا ــسا لمدةه  وليس من الملزم نن تاـ ه فبعض الأدوار قد ل تمارسـ

 .ودور المدير إنا ونت في إجازة

 : نظّم ❖

 ً وأهداف تطوير النفس من  ه  الأهداف الاــرورية نولً فيهوتاــع  ه  وهنا التنظيم هو نن تاــع جدولً نســبوعيا

ةه  خلا  دورات نو القراءة اش  ه  نو نهـداف عـائليـ ة للنقـ ــة عـائليـ ة نو الجلوس في جلســـ وـالخروج في رحلـ

 .نو نهداف العم  وعم  خطط للتسويق مثلاً نو نهدافاً لعلاقاتك مع الأصدقاءه ث يوالحد 

 : نفذّ ❖

فقد تجد فرص لم تخطر  ه  وون مرناً نثناء التنفين ه  من نهداف في نســـبوعكوهنا حاو  نن تلتزم بما واـــعت  

 .فاستغلسا ول تخشى من نن جدولك لم ينفن بشو  وام ه ببالك نثناء التخطيط

 : في نهاية الأسبوع قيمّ نفسك ❖

 .وانظر إلى جوانب التقصير فتداروساه في نساية الأسبوا قيّم نفسك

والتعام  معسا بدون نن تفقد الوقت ه  ي لأنه يتيم لك مواجسة الطوارئالتنظيم الأسبوعي نفا  من اليوم

 .لتنفين نهدافك ونعمالك

 كيف تستغل وقتك بفاعلية ؟ 

 : حاول أن تستمتع ❖

 .حاو  نن تستمتع بو  عم  تقوم به

 : التـــفـــــاؤل ❖

 ً  .تفاء  وون إيجابيا

 : الندم على الفشل ❖

 .ل تايّع وقتك ندماً على فشلك

 : توفير الوقت ❖
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 .حاو  إيجاد طرق جديدة لتوفير وقتك و  يوم

 : المراجعة للنفس ❖

 .هو مايّع لوقتك عماوتخلّى ه انظر لعاداتك القديمة

 : دون افكارك ❖

 ً  .لتدون الأفوار والملاحظات ه اع مفوّرة صغيرة وقلماً في جيبك دائما

 : خطط ليومك ❖

 .وابدن بالأهمه حسب نهميتساه واع الأولويات  /خطط ليومك من الليلة التي تسبقه نو من الصباح الباور 

 : التركيز في العمل ❖

 .ول تشتت نهنك في نوثر من عم ه وانتسي منهه روّز على عملك

 : النشاط الغير منتج ❖

 .توقف عن ني نشاط غير منتج

 : الانصات ❖

 .ول يحدث سوء تفاهم يؤدي إلى التسام وقتكه تفسم ما يقا ننصت جيداً لو  نقاش حتى 

 : التــرتــيـــب ❖

 .سواء الغرفة نو المنز  نو السيارة نو موتبكه رتبّ نفسك وو  شيء من حولك

 : كن حازما ❖

 .قل  من مقاطعات الآخرين لك عند ندائك لعملك

 : الاستفادة من الوقت ❖

 ً  .ستغلا  وقتي الآنما الني نستطيع فعله له نسأ  نفسك دائما

 : نمي قدراتك في القراءة ❖

يمونـك قراءة ه  وعنـد نوقـات النتظـاره نحمـ  معـك وتيبـات صـــــغيرة في ســـــيـارتـك نو عنـدمـا تخرج لموـان مـا

 .مث  نوقات انتظار مواعيد المستشفيات نو النتساء من معاملات ه وتابك

 : حافظ على وقت اجتماعاتك ❖

 .قت الموعد بوقت وافياتص  لتتأود من ني موعد قب  حلو  و

 : نظم ورقك ❖

تخلص من وـ  ورقـة قـد ل تحتـاج لسـا خلا  ه  فلا تجعلـه يتوـدس في موتبـك نو منزلـكه  تعـامـ  مع الورق بحزم

 .نسبوا نو احفظسا في موان واام ومنظم



 

 ه ـ1442- م 2021 59من   52الصفحة   جمع وتلخيص بعض المتدربين 
 د. علي بن عيسى الزهراني اشراف 

 النجاح  نحو طريقكم الذات إدارة

 

 : راجع خططك وأهدافك باستمرار ❖

 ً  .اقرن نهدافك وخططك في و  فرصة يوميا

 : كل شيء وله وقت ❖

 .لم تستطع تنفين خططك بشو  وام ل تقلق إن 

 : تأخرناالاعمال نطورها ولا  ❖

 .ب  اجعلسا في خدمتكه ل تجع  من الجداو  قيد يقيّدك

 : خذ قسطا من الراحة ❖

وهـنا الشـــــيء يفاـــــّ  في ه  لتـأخـن قســـــطـاً من الراحـةه في بعض الأوقـات عليـك نن تتخلى عن التنظيم قليلاً 

 .الرحلات والإجازات 

 : مثل، الأفعال ذات المردود العالي مستقبلاً ركّز على  ❖

  ننت!

 ه قراءة الوتب والمجلات المفيدة ▪

 ه الستماا للأشرطة المفيدة ▪

 ه الجلوس مع النفس ومراجعة ما فعلته خلا  يومك ▪

 ه ممارسة الريااة المعتدلة للحفاظ على صحتك ▪

 ه يومكمن خلا  الإجازات نو فترة بسيطة خلا  ه نخن قسط من الراحة ▪

  العائلة

 ه الجلوس مع العائلة في جلسات عائلية ▪

ؤولية وتزيد   ▪ رة فيتعلموا المسـ ؤوليات على نفراد الأسـ تطيع توزيع المسـ النهاب لرحلة ومن خلالسا تسـ

 ه نواصر العلاقة بينوم

  العم 

▪  ً  ه التخطيط للمستقب  دائما

 ه التخلّص من و  عم  غير مفيد  ▪

 ه ا بفعاليةمحاولة استشراف الفرص واستغلالس ▪

 التحاور مع الموظفين الزملاء والمسؤولين والعملاء نو المراجعين لزيادة وفاءة المؤسسة  ▪

 وقـيـادة حـيـاتـك نـحـو الـنـجـاح ه وسـيـلـتـك لإدارة يـومـك ▪



 

 ه ـ1442- م 2021 59من   53الصفحة   جمع وتلخيص بعض المتدربين 
 د. علي بن عيسى الزهراني اشراف 

 النجاح  نحو طريقكم الذات إدارة

 

 رحلة في تغيير الذات  

  متعددة( وآليات وتقنياتفن )مهارات  .1

  إدارة)ذات( .2

  قوة التحكم في الذات

 الحديث مع النات  ✓

 السمات  ✓

 لمساحات الخفية لفسم النفس البشرية  ✓

 بحياتك  وتمتعاوسب ناتك  ✓

 .قيمة ما يملك ويقدر ،مالا يملك ويبخس ،تذكر: السعيد يستمتع بما يملك

 : المهارات الشخصية ... التحكم في الذات قوة ✓

  القاتل الصامت: مع الذاتالحديث  .1

 ننا خجو   /ننا ناورتي اعيفة جدا  /ننا ل نثق في نفسي  /ننا عصبي  /ننا ل نحب نفسي 

  ل نحد يحبني / ننا ل نحب عملي / ننا قصير / ننا فقير / ننا تعيس الحظ

 بواليفورنيا  1986الطب  ةالمصدر: ولينمراض  % 75سلبي يسبب نوثر من  %80نوثر من  •

 : الناتيةمصادر البرمجة  •

 ننت  /وسائ  الإعلام /الأصدقاء  /المدرسة  /المحيط الجتماعي  /المحيط العائلي  /الوالدين 

 اعف الثقة في النفس  /اعف الصورة الناتية  /اعف التقدير الناتي : نتائج البرمجة •

  الأشكال الثلاثة للتحدث مع الذات •

  ... الصامت 

  ننا تعيس

  ... المسموا

  بوآبةنشعر 

  ... مع النات الحديث 

  قلت...... قا  لمانا؟ وقلت له ننا غبي

  ولمة في الدقيقة 5000احصائية: النسان يتولم مع نفسه  •

 

  ؟السلبي مع الناتالحديث  ويفية التعام  مع 

 لحظ ما تقو  لنفسك ▪

 لحظ مانا تقو  للآخرين ▪
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 لحظ مانا يقو  لك الآخرون ▪

  !....... الغيتوقف.....ق   ▪

 نوتب تأويدات إيجابية ▪

 اقرنها يوميا خصوصا قب  النوم ▪

 كلمات الحديث الايجابية  

 والسعادةنشعر بالتفاؤ   ❖

 لدي رغبة وبيرة للإنجاز ❖

 ننا هنا من نج  متعة نفسي وخدمتسا ❖

 بيتي ونه سأبتسم اليوم في وجه زملائي  ❖

 بماايسا ومعتزبسا  وفخورننا راض عن نفسي  ❖

 سة متعة قب  نن توون مسؤوليةالعم  الدرا ❖

  وعبادةحاور نمسية إدارة النات متعة  ❖

 المفهوم الذاتي 

 المث  الأعلى  ❖

 الثقة  /تحقيق النات : الصورة الناتية ❖

 المثل الأعلى 

 : تطبيق

الصــحابة  تعتبرهم قدوة لك   وغير  وســلمنشــخاص في الحياة من غير الرســو  صــلى الله عليه    خمســةاختر  

 -:في

  مجا  الصحة •

  مجا  الوظيفة •

  المادة •

  النسانية •

  التميز •
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رط و  حياته توون مميزة فقط الجانب المميز    وليسابحث عن شـخص فيه نمونج مميز  ملحوظة:   قدوة   هن وخبشـ

  تبحث عن الجانب السلبي فيه. ول

 الصورة الذاتية 

 الآخرين  وبعدهاحب ناتك نول  •

 حين تزهد في نفسك يزهد فيك الآخرين  •

 المساحة الخفية في النفس البشرية  

 التحوم في سلووي ل سلوك الآخرين  •

 سؤال ؟؟؟ 

 أيهما أهم ذاتك ؟ أم الآخرون؟

 تعلم من تعليمات الإقلاع في الطائرة.

 ما هي الذات؟  

 الأمثل لهذه القدرات  واستخداماتكالذات هي معرفتك لقدراتك 
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 التحكم في الذات 

ــادر التوتر؟   ❖ ــةلمانا تختار الغاــب   /ما هي مص ــبيةه  الحزن  /؟  والتعاس تؤثران على الطرف   والعص

 الآخر؟ 

 أفكار للتعامل مع الذات 

 المثير الخارجي ليس مسؤولا عن استجاباتي  / المعرفة

الإنســان يقوم ســلووه تلبية    /النســان يختار ســلووه إيجابيا وان نم ســلبيا  /ننا صــاحب الختيار  :  المسارة ❖

 .الخارجية ليست دافعا والظروفلحاجات داخلية لديه 

 التغير نمو  

 و  إنسان بحاجة للتغير  ❖

 التخلص من الخوف  ...الخوف : التغير يحتاج لأمرين ❖

 التخلص من شيء اسمه عادة  ....العادة ❖

 بدون تغير

 الوتئاب  /التعاسة  /عدم التزان  /التفوير السلبي  /الاياا  /عدم التقدم  /الأمراض  /عدم النمو  ❖

  التغير

  السلبيات التخلص من  /التزان  /البداا  /البتوار  /التميز  /السعادة  /التقدم  /المرونة  ❖

 السمــــات  

  /نوثر من اللازم عن النات   الحديث   /الجدية الزائدة   /العيشــــة في المااــــي    /اللوم    /النقد    /المقارنة   ❖

 انتظار التقدير من الآخرين 

 احتفظ بهذه السمات الإيجابية  

   استيقظ متفائ  ❖  احترم آراء الآخرين ❖

  عش في الوقت الحاار ❖  ابتسم ❖

   تقب  مسؤولية حياتك ❖   وننصتاستمع  ❖

  تذكر كلما اجتهدت في العمل كنت أسعد حظا

 ل يترك نثراً    .... اً الشخص الني يتعقب نثر ❖

  ون نحسن ما تستطيع نن توونه ❖

  ب  سلما    ...النجــــاح ليس بابا ❖
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 العادات الإيجابية  

 والجسدالبعد عن و  ما يار بالعق   ❖ التفوير الإيجابي ❖ تحم  المسؤولية ❖

 التنمية الناتية ❖ الهتمام بالمظسر ❖ البعد عن الأعنار ❖

  الستمرارية ❖ اللتزام التام ❖ استخدم الولمات الإيجابية ❖

 التنمية الذاتية  ا أخير

 الشرطة البصرية  ✓ الشرطة السمعية  ✓ القراءة  ✓

 التحسن المستمر  ✓ المحاارات  ✓ الدورات  ✓

 روابط تأنس بها 

 

https:-//abyanpost.com/ الطريق-إلى-النجاح- 10نسباب - تمونك-من- تحقيق 

https:-//mtwersd.com/keys-success-happiness/# المفتاح_الثاني_– _انتق_ولماتك  

http:-//belal-2012.blogspot.com/2012/04/blog-post_16.html?hl=ar 
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